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El0sz6 a modositott tanfeliigyeleti kézikonyv
hasznalatahoz

A nemzeti kdznevelésrol szolé 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt.) elrendelte a koz-
nevelési intézmények egységes szempontok alapjan torténd, kuls6 ellenbrzési és értékelési
rendszerének bevezetését. Az ellenbrzés és értékelés céljat, eszkdzeit és a szerepldk felada-
tait a nevelési-oktatasi intézmények mikodésérdl és a kdznevelési intézmények névhaszna-
latardl szolé 20/2012. (V111.31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) részletezi.
Az Oktatasi Hivatal szakértdi csoportja a 2012/2013. évben megalkotta a jogszabalyban meg-
hatarozott célok alapjan és a kivant tartalomnak megfeleléen a pedagogus, a vezetd és az
intézmény ellenbrzése és értékelése alapjaul szolgalé pedagédgiai-szakmai ellenérzési (a
tovabbiakban tanfelligyeleti) standardokat, majd 2015 tavaszara megszilettek a kiilsé el-
lenérzéshez szorosan kapcsolddd egyseges onértékelési standardok.

A 2015/2016-0s tanévben megvaldsult tanfelligyeleti ellenérzések tapasztalatai és a kapcso-
16d6 jogszabalyvaltozasok tukrében szlikségesse valt a standardok és az azokat rogzité kézi-
kdnyvek modositasa, amelyet az EMMI rendelet eldirasainak megfeleléen szintén az Oktatasi
Hivatal készitett el, ennek eredménye a tanfellgyeleti kézikbdnyv jelenlegi, negyedik kiadasa.

Mi a standard?

Az orszagos tanfeligyelet egységes és nyilvanos szempontokra épuld ellenbrzési és értéke-
Iési modell. A standard ennek a modelinek a pontos leirasa, amely tartalmazza:

— azellenbrzés és értékelés folyamatanak ismertetését;

— a modszertanat;

— az alkalmazott eszkdzrendszert;

— meghatarozza a tanfeliigyeld szakértdk feladatait;

— 0Osszefoglalja az ellenérzésben résztvevé pedagdgusok és a vezetdk feladatait.

A standardbdl az ellendrzések valamennyi szerepl6je pontos informaciot kaphat az orszagos
tanfellgyelet modelljérél.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

5



KEZIKONYV EL&SZO A TANFELUGYELETI KEZIKONYV HASZNALATAHOZ

Kinek sz6l ez a kézikonyv?

A standard tartalmanak ismertetését tobbféle szempontbdl lehet csoportositani, sulyozni az
ellendrzésben szereplék igényei alapjan. Ez a tanfelligyeleti kézikdnyv els6sorban azok sza-
mara ismerteti az ellenérzés lebonyolitdsanak maodjat, modszereit és eszkdzrendszerét, akik
a tanfellgyeleti ellenérzés alanyaként, pedagégusként vagy intézményvezetéként vesznek
majd részt az eljarasban, de a szakérték felkészitésének, felkészilésének és az eljarasok
szervezésének is kiemelt kiegészit6 forrasaként szolgal.

Hol érhetoek el tovabbi informaciok?

Az Oktatasi Hivatal elektronikus fellletet alakitott ki, amelyet az ellenérzésben részt vevék — a
nekik szolo jogosultsag alapjan — tudnak hasznalni. A felulet publikus részén elérhetbek a ké-
zikdnyvek mellett egyéb, az orszagos tanfelligyeleti ellenérzéshez kapcsolédd anyagok, taje-
koztatok, illetve a pedagdégusmingsitési rendszerhez hasonléan mikodé sajat oldalakon ki-Ki
hozzaférhet a neki rendelt eljarassal kapcsolatos informaciokhoz.
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BEVEZETES

A tanfeliigyelet mint pedagogiai-szakmai
ellenorzési modell

A magyar kéznevelési rendszer minéségének — hatékonysagi, eredmeényessegi és meltanyos-
sagi mutatoinak — javitasa érdekében az oktatasiranyitas Uj szerkezetl intézményhalézatot,
iranyitasi és ellenérzési modellt vezetett be.

Az Eurdpai Unio legtébb tagallamahoz hasonléan Magyarorszagon is mikodik egy egységes,
nyilvanos szempontsor alapjan kialakitott, rendszeres kuls6 szakmai ellenérzés és értékelés.

Az intézményi ellendrzés és értékelés fontossaganak felértékelédése, a kulsé szakmai ellen-
Orzés bevezetése a hazai kdzoktatas intézményei szamara (j kihivast jelent, hiszen a szakfel-
ugyelet megszintetésével 1985 6ta nem mikaodik kilsé kontroll.

Az 1990-es évek elején a kdzoktatasi torvény kijeldlte ugyan a fenntartok szamara feladatként
a kllsé szakmai ellenérzést, de ennek teljesitése az elmult idészakban igen eltér6 médon és
min&ségben valosult meg.

Ez a kézikdnyv az intézmény vezetdit és pedagogusait az ellendrzésre valo felkészulésben,
valamint a folyamatos, kiegyenlitett, magas szinvonall pedagdégiai munkaban segiti.

Az intézményvezetbk ellenbrzési, a pedagdgusok onellenbrzési kezikdonyvként hasznalhatjak,
amely tartalmazza a jogi el6irasoknak megfelelé eszk6zok, modszerek és normak nyilvanos
rendszerét. Alkalmazasaval mod nyilik ra, hogy az intézmény legfontosabb alapdokumentu-
mait, valamint a pedagdgusok helyi ellenbrzési gyakorlatat az orszagos kulsé ellenbrzés esz-
kbézrendszerének szempontsoraval 6sszehasonlitsak, és szilikség szerint ahhoz kdzelitsék.

Sok intézmény rendelkezik intézményi 6nértékelési és pedagdgus-teljesitményértékelési gya-
korlattal. A kbznevelésben korabban mar bevalt ellen6rzési elemeket — példaul az énértéke-
lést, elégedettségmeérést — figyelembe veszi az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés, és
épit ra.

A Kdznevelésért Felelds Allamtitkarsag az egységes alapelvek, eljarasok, eszkdzok beveze-
tését kiemelkedden fontosnak tartja. Az egységes kulsé értékelés az intézmények dnértékelési
rendszeréhez kapcsolddva képes objektiv, fejlesztdé értékelést adni valamennyi kdznevelési
intézmény szamara. Az intézmények belsé értékelése fontos, de nem helyettesitheti az egy-
séges, 6tévenként megismétlédd, dsszehasonlitasra alkalmas szempontsor szerint végzett
kils6 ellenbrzést.

Az Uj rendszer szakmai alapjat az altalanos pedagogiai szempontok, a Nemzeti alaptantervben
megjelend értékrendszer, és az egyes intézmeények sajat értékrendszere adjak. Nem szaktar-
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gyi, hanem pedagdgiai ellenérzésrél van sz, ezért nem szakfelligyeletrdl, hanem tanfelligye-
letrél beszéllink. A kils6 szakmai ellenérzésnek és értékelésnek nem a hibakeresés, hanem
a megerdsités és a fejlesztés az elsédleges célja.

Az EMMI rendelet a tanfelugyeleti ellenérzés céljat igy fogalmazza meg: ,(...) a nevelési-
oktatasi intézmények szakmai tevékenységét a pedagbgusok munkajanak altalanos pedago-
giai szempontok alapjan torténé értékelésére, az intézményvezetbk altalanos pedagogiai és
vezetéselméleti szempontok szerint térténd értékelésére, az intézmeények sajat céljainak meg-
valésulasara, tovabba az intézményi 6nértékelés eredményeire alapozva értékeli, és ezzel az
intézmény szakmai fejl6déséhez tamogatast ad.”

Az intézmények sajat céljaikat a pedagogusok, intézményvezetdk és intézmények érté-
kelési teriiletein megfogalmazott altalanos elvarasok mentén, az intézményi onértékelés
elokészitéseként fogalmazzak meg. Az egységes kiils6 ellenérzési standardok rogzitik az
ertékelés terlleteit, és azokon belll olyan elvarasokat, amelyek kalonb6z6 hazai és nemzet-
kozi kutatasi eredményeknek megfeleléen irjak le a jo pedagogus, intézményvezetd és intéz-
mény jellemzéit. Az altalanos elvarasok értelmezése lehetéséget biztosit az intézményeknek,
hogy az egyes elvarasok mogé olyan konkrét — az eredeti elvaras tartalmat tovabb pontosito,
értelmezd — elvarasokat fogalmazzon meg, amelyek levezethet6k az adott intézményre jel-
lemzd sajatossagokbdl, tamogatjak az intézmeényi célok teljesulését.

Az ellen6rzés a pedagégus munkajanak legfontosabb terlleteire vonatkozik: a tanuldk sze-
mélyiségének fejlesztése, a beilleszkedési, magatartasi nehézségek csokkentése, a tehetség,
képesség kibontakozasanak segitése, a felzarkéztatas, a pedagdgiai folyamat tervezése, a
pedagogiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos értékelése, a tani-
tasi-tanulasi folyamatban alkalmazott médszerek megfelelésége vagy épp a kommunikacio és
a szakmai egyuttmikodés.

A vezetdk esetében mindez kiegészul a vezetéi munka specialis terlleteivel. Az ellen6rzés
soran vizsgalni kell a vezetd felkésziltségét, vezetdi alkalmassagat, a tanulas és tanitas, a
valtozasok, 6nmaga, masok és az intézmény stratégiai vezetését és operativ iranyitasat.
Emellett a vizsgalat kiterjed a pedagdgiai munka eredményességének, minéségének méré-
sére, értékelésére, fejlesztésére és a pedagdgusok, a szuldk, a fenntartd és a mikddtetd ko-
z06tti kapcsolatépités sikerességére, mindségére.

Az intézményellendrzés legfontosabb terlletei — az emlitetteken tul — a pedagdgiai program
megvaldsitasa, az egyuttmikddés, a munkamegosztas, a tanuléi eredmények és a partnerek
elégedettsége. Ugyanakkor az intézményellendrzés a pedagogusok ellendrzésére épll, az in-
tézményértékelés gerincét az adja, hogy az ott dolgoz6 pedagdégusokat korabban hogyan ér-
tékelték.

Az intézményvezetés felel6ssége a nevelbtestilet felkészitése a tanfellgyeleti ellenérzésre,
ennek érdekében az intézményi dnértékelés jogkdvetd megszervezése, ha sziikséges, az éra-
és foglalkozaslatogatasi, dokumentumellendrzési intézményi gyakorlat megujitasa. A pedagoé-
gusok feleléssége abban all, hogy az 6ra- és foglalkozaslatogatas, az azt kdvetd interju, vala-
mint a dokumentumellenérzés soran — ugy a bels8, mint a kilsé ellenérzésnél — felkésziltsé-
guket, pedagogiai kompetencigjukat, hivatasszeretetuket bizonyitsak, hiszen az egész intéz-
ményrél alkotott kép az egyes pedagdgusok és a vezetés dsszteljesitményét mutatja.
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A tanfellgyeletnek nem célja a pedagdgusok minésitése, ugyanakkor a munkaltatdé a pedago-
gusokkal kapcsolatos dontéseihez — legyen szé személyilgyi dontésekrdl, jutalmazasrol, spe-
cialis megbizasokrol, tovabbképzésrdl — fontos szempontokat kaphat a tanfelligyelet altal.

A kiemelked§, példaértékii eredmények hangsulyozasa és bemutatasa jelentds haszna lehet
ennek a rendszernek.

A cél egyértelm(ien a nevelési-oktatasi intézmények szakmai fejlédésének tamogatasa, me-
lyet a pedagogus, az intézményvezetd és az intézmény ellenérzésén és értekelésén keresztil
kivan elérni a jogalkoté. A nevel6-oktatd munka egységes és nyilvanos standardok alapjan
torténd ellendrzése képes lesz megmutatni az intézmeény egyéni pedagogiai arculatat, erési-
teni a gyermekkozpontu nevelést és a mindéségi pedagogiai munkat, tovabba elésegiteni a
mindezekhez val6 egyenld hozzaférest.

Hosszu tavu ceélként jelenik meg a pedagogusok és az intézmények koérében a pedagogiai
ertékek bemutatasa, a j6 gyakorlatok elterjesztése és végsé soron egy egységesen jo szakmai
szinvonallu koéznevelés biztositasa. Olyan intézményrendszer megteremtése, ahol a tanuldk
lehet6séget kapnak képességeik fejlesztésére, kibontakoztatasara, és amelybdl értékes, alko-
téképes és a tarsadalom szamara hasznos felnéttként Iépnek ki.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

9



ORSZAGOS TANFELUGYELET KEZIKONYV ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLAK SZAMARA

A tanfeliigyeleti rendszer felépitése

A tanfeliigyelet célja

A tanfelligyelet (pedagogiai-szakmai ellenérzés) rendszerének mikodtetését az Nkt. 78.§ (1)
bekezdésének f) pontja irja eld, az ellenérzés kereteit ugyanezen torvény 86-87. §-a rogziti. A
87. § (3) bekezdése szerint:

LAZ orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés célja a pedagdégusok munkajanak kiilsé, egyse-
ges kritériumok szerinti ellenbérzése és értékelése a mindséq javitasa érdekében.”

A jogszabalyok alapjan egyertelmen kijelenthetd, hogy az ellenérzés a pedagdgusok, intéz-
ményvezetdk és intézmények pedagdgiai-szakmai munkajanak fejlesztését tizi ki célul a koz-
nevelés minéségének javitasa érdekében. Ennek megfeleléen a tanfelligyelet egy olyan esz-
koz, amely az értékelési rendszer mas elemeivel egyltt a tervezésre és megvalodsitasra épitve
hatarozza meg a kdvetkezd idészak fejlesztéseinek iranyat. A fejlesztések tamogatasa mellett
az ellenérzés masik fontos célja a pozitiv visszacsatolas, vagyis a kiemelkedd teriletek azo-
nositdsa mind a pedagogus, mind a vezetd és az intézmény munkajara vonatkozéan. A modell
célja: a megerdsités és a fejlesztés.

A tanfeliigyelet alapelvei

Az ellendrzési rendszer figyelembe veszi az érintett pedagdogusok, vezeték és intézmények
érdekeit. Tul azon, hogy a pedagodgiai-szakmai fejlédés dnmagaban is az érintettek érdeke, a
rendszer kidolgozasakor fontos szempontként mertilt fel, hogy az ellenérzés a lehetd legkeve-
sebb terhet réja a folyamatban részt vevé kollégakra, pedagdgusokra és szakértékre egyarant.
Ennek figyelembevételével, tovabba a szakmai konszenzusra térekedve a kidolgozas az érin-
tettek bevonasaval tortént, a rendszer bevezetését kisérleti szakasz és szakmai konferenciak
el6zték meg.

Az ellendrzés intézménytipusonként egységes kritériumok szerint, egységes és nyilvanos
modszerrel torténik. A tanfellgyeleti rendszer kidolgozasakor az alabbi tertletekre készultek
standardok:

—ovoda

— altalanos iskola

— gimnazium

— szakképz6 iskola

— kollégium

— alapfoku miivészeti iskola

— gyogypedagdgiai intézmények
— pedagdgiai szakszolgalatok

— pedagégiai szakmai szolgaltatok

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

10



ORSZAGOS TANFELUGYELET KEZIKONYV ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLAK SZAMARA

A standardok kidolgozasanal a viszonyitasi alapot a pedagdgiai szaktudomanyok altalanos
szempontjainak valé megfelelés, a Nemzeti alaptanterv altalanos elveinek betartasa, tovabba
az intézmény sajat pedagodgiai programja alkottak. Ezek mentén és az értékelés tudomanyos
alapjaira épitve tortént az ellendrzés terlleteinek meghatarozasa, valamint az egységes esz-
k6zok kidolgozasa, amelyek mindenki szamara elérheték a www.oktatas.hu/kiadvanyok web-
oldalon.

Az Oktatasi Hivatal iranyito szerepe a tanfeliigyeleti modell
bevezetésében

Az Nkt. meghatarozta a tanfelligyelet kereteit. Nem rendelkezik azonban az ellenérzés rész-
leteivel kapcsolatos szabalyozasrol, az eljarasrendrél, az eszk6zokrél, hanem mindezeket egy
felhatalmazé rendelkezéssel az oktatasért felelés miniszter hataskorébe utalta.

Az EMMI rendelet részletesen tartalmazza a tanfelligyelet szabalyait, pontositja a szakérték
és az Oktatasi Hivatal szerepét az ellenérzésben, szabalyozza az ellenérzések szervezését,
valamint régziti a lebonyolitas kereteit.

Az EMMI rendelet szerint az ellendrzés terlleteit, szabalyait és eszkozeit az Oktatasi Hivatal
dolgozza ki, és az oktatasért felelés miniszter hagyja azokat jova. A TAMOP-3.1.8 kiemelt
projekt palyazati kiirasaban kotelezd elemként szerepel az intézmeényi kilsé és belsé értékelés
standardjainak kidolgozasa. A projekt végrehajtéjaként az Oktatasi Hivatal hatarozta meg az
ellenérzés terlleteit, az ellenérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenérzés modszereit, eszko-
zeit, az eredmények visszacsatolasanak modjat. A kidolgozott standardokat a Hivatal a miko-
dési tapasztalatok alapjan évente felllvizsgalja, és ha kell, tovabbfejleszti.

A rendelet az Oktatasi Hivatal hataskorébe utalta a tanfellgyelet tervezését, szervezését, va-
lamint a mikddés informatikai tamogatasat is. Ennek megfeleléen a Hivatal kifejlesztette azt
az algoritmust és a teljes tervezést, szervezést és lebonyolitast tamogaté informatikai eszkozt,
amellyel adott konfiguracio mellett a mindenkori szabalyozasnak megfeleléen mikodtethetd a
tanfellgyelet rendszere.

A mikodtetéshez szikséges hattérinformaciok, valamint az ellenérzések eredményének, do-
kumentéaciojanak tarolasat, az érintettek szamara val6 hozzaférés biztositasat szintén az Ok-
tatasi Hivatal végzi, mint ahogy a Hivatal szervezi a szakértdi képzéseket és az ellenbrzések
min&ségbiztositasat is.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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A tanfeliigyeleti rendszer szereploi és feladataik,
az ellenorzés folyamata

Tervezés

A tanfelligyeleti ellenérzések tervezésének és egyben az ellenbérzések végrehajtasanak fele-
I6se az Oktatasi Hivatal.
Az ellendrzési tervek készitésére évente kerul sor. Az Oktatasi Hivatal minden év julius 20-ig
Osszeallitja a kdvetkez6 naptari évre vonatkozo tervezést és Gtemezést. A Hivatal az ellenér-
zési terv elkészitésénél figyelembe veszi, hogy 6tévente minden intézmény minden pedagé-
gusanak részt kell vennie tanfellgyeleti ellenérzésen. A tervben szerepld intézmények, intéz-
ményvezetdk és pedagogusok julius 31-ig a Hivatal altal mikodtetett informatikai tamogaté
rendszeren keresztil értesliinek a tervezett ellenérzésekrél. Ugyanezen informatikai tamo-
gato rendszer utjan értesiti a Hivatal november 30-ig az ellen6rzésben érintett feleket a pontos
idépontrél, az ellenérzésre kijelolt szakertdkrdl, valamint a vezetd szakérté személyérél. Va-
ratlan, elére nem lathaté események miatt el6fordulhat a tervezések atutemezése, ilyenkor
haladéktalanul értesiteni kell a Hivatalt az akadalyozé koralményrél.

A szakeért6k kirendelésekor a Hivatal figyelembe veszi a jogszabalyban meghatarozott feltéte-

leket ugy, mint:

az ellenérzésekhez rendelendé szakért6i létszamokat, melynek megfeleléen egy peda-
gogus és egy intézményvezetd ellendrzését 2-2 szakértd, mig egy intézmény ellendr-
zését 3-5 szakert6 végzi;

pedagdgusellenérzés esetén a pedagogus intézménytipusat €s munkakorét, melynek
megfeleld intézménytipusban és munkakdrben 6téves gyakorlattal rendelkezé szakér-
téket rendel az adott pedagogushoz;

intézményvezeté-ellendrzés esetén az adott intézménytipusban szerzett 6téves gyakor-
latot és intézményvezetbi tapasztalatot, mellyel legalabb az egyik szakértének rendel-
keznie kell;

intézményellendrzés esetén az adott intézménytipusban szerzett 6téves gyakorlatot és
bizonyos tovabbi specialis feltételeknek (egyhazi intézmények, gyakorld intézmények,
alternativ nevelés-oktatast folytatd, nemzetiségi, illetve szakképzd intézmények ese-
tén) valo megfelelést;

Osszeférhetetlenséget, mely szerint nem jel6lheté ki a szakérté olyan intézménybe, ahol
jelenleg, vagy az ellenérzést megel6z8 két évben 6t vagy kézeli hozzatartozoéjat peda-
goguskeént alkalmaztak;

a szakérték intézményvezetdi altal rogzitett szakértéi napokat?;

az ellen6rzés helyszinét, melyet optimalizald elvként hasznal a szervezésben;

a szakérték felhasznalhatd kapacitasat, amely a pedagégusmindsitésekkel egyutt 6sz-
szesen legfeljebb 25 alkalom lehet.

1ld. az EMMI rendelet 155.§-at.

2 A munkahét azon napjat, amelyen a szakért6t vezet6je a munkahelyén térténé munkavégzés aldl
mentesiti.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.
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Szervezeés

A tanfellgyeleti ellenérzések soran kulcsfontossagu szerep jut az ellen6rzéseket lefolytatod
szakértéknek, vagyis a tanfeliigyel6knek. Tanfelligyel6 azon pedagégusokbdl valhat, akik a
pedagogusok eldmeneteli rendszerének mesterpedagogusi szintjét elérték, és a tanfeligyeleti
ellendrzésekre, valamint pedagégusmindsitésekre felkészité 2x30 éras akkreditalt képzést si-
keresen elvégezték és szerepelnek az Orszagos szakértdi névjegyzék pedagogiai-szakmai
ellendrzés és pedagogusmindsités szaktertletén. A tanfelligyel6k feladatukat Mesterpedagé-
gus besorolasban, 6rakedvezmény igénybe vétele mellett latjak el, de ha az Oktatasi Hivatal
nem tud megfelel6 szakértét kirendelni, akkor a Pedagégus I. és Pedagogus 1l. fokozatot elért
pedagogusok is megbizhatok tanfelligyel6ként, természetesen csak abban az esetben, ha a
képzés feltételeit teljesitették.

Az egyes ellenérzésekhez rendelt szakértéket, tanfelligyeléket az Oktatasi Hivatal a fenti fel-
tételek figyelembevételével valasztja ki, minden esetben kijeldlve az ellenérzést vezetd szak-
értoét, akinek feladata az eljarasra vonatkozé adminisztracio elvégzése és az adott ellenérzés-
hez kapcsolddd konkrét szervezési feladatok ellatasa is. A kijeldlést az értesitéstdl szamitott
10 napon belll a szakérték a pedagégusmindsitési kijeldléshez hasonléan az informatikai fe-
lileten keresztlil fogadjak el vagy - kizarélag indokolt esetben - kérvénnyel kezdeményezhetik
a visszautasitas jovahagyasat, a Hivatal tertletileg illetékes Pedagdgiai Oktatasi Kézpontjatol.
A kérvényt a Hivatal ujabb 5 napon belul biralja el, és értesiti az érintetteket az eredményraol.
A visszautasitas elfogadasa esetén az eljarast a Hivatal Ujraszervezi, ami akar a kit(iz6tt datum
modositasat is maga utan vonhatja.

Elokészités

Az Onértékelés alapjat az onértekelési kézikonyvben szerepl6 altalanos elvarasok értelmeze-
sét kdvetben kialakitott intézményi sajat elvarasok alkotjak, amelyeket az intézmények rogzi-
tenek az informatikai rendszerben. A tanfelligyeleti ellenérzés a tanfellgyeleti kézikdnyvben
szerepld altalanos elvarasok szerint térténik, figyelembe véve az azonos elvarasrendszer alap-
jan készitett intézményi sajat elvarasrendszert.

Az intézményi Onértékelés soran az intézmények az intézmény sajatossagait és a sajat peda-
goguseértékelési rendszeriket figyelembe véve értelmezik az 6nértékelési kézikbnyvben talal-
hato altalanos elvarasokat és dsszeallitjak sajat intézményi elvarasrendszeriket. Ennek meg-
feleléen — az intézményi dokumentumok és egyéb figyelembe vehetd beszamoldk, mérések
tanulmanyozasa utan - az intézmény egyes értékelési szempontok esetében kevesebb elva-
rast is meghatarozhat, illetve azokat a sajat dnértékelési rendszeréhez igazitva fogalmazhatja
at.

Fontos hangsulyozni, hogy az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés értékelése minden
esetben a tanfeligyeleti kézikbnyvben meghatarozott valamennyi elvaras alapjan, egysége-
sen torténik (figyelembe véve a fenti modon elkészitett intézményi elvarasrendszert is).

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
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A tanfelligyeleti ellenérzésben érintett intézmények az ellendrzési tervben szerepldé pedago-
gusok, vezetd vagy intézmény vonatkozasaban elvégzik az intézményi 6nértékelés feladatait,
és rogzitik az 6nértékelés eredményét az informatikai rendszerben.

Az ellenbrzés vezetésére kijelolt szakérté az ellenérzés idépontja elétt legalabb 15 nappal fel-
veszi a kapcsolatot az érintett intézmény vezetdjével, szakértétarsaval, tarsaival, és egyeztetik
az ellenbrzés Utemezésével és tartalmaval kapcsolatos részleteket. Pedagdgusellenérzés
esetén az egyeztetésbe az érintett pedagdgust is be kell vonni.

Adatgytijtés

Az értékelés alapjat képez6 intézményi elvarasrendszer, a szikséges intézményi dokumentu-
mok, valamint a tovabbi informacidkat tartalmazo dnértékelési eredmények kialakitasa és fel-
toltése a feluletre az intézmények feladata.

Az ellen6rzést megel6z6 dokumentumelemzést mindegyik szakérté elvégzi, mint ahogy mind-
két szakértd jelen van az déralatogatason és az azt kdvetd ramegbeszélésen, de a tovabbi
feladatok (interjukészités, helyszini dokumentumelemzés) az el6zetes egyeztetés szerint
megoszthatdk.

Az adatgy(ijté lap (4. szamu melléklet) az ellenérzés egységes szempontjai mentén térténd
tapasztalatgydjtés javasolt eszkdze, amely lehet6séget biztosit a szakértd szamara a doku-
mentumelemzés, oralatogatas és megbeszélés, valamint az interjuk tapasztalatainak el6re
megadott szempontok szerinti rogzitésére. A szakértd a kitoltott adatgydjté lap, vagy egyéb
sajat feljegyzései (amelynek kdvetnie kell a kézikbnyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis
az ellenbrzés szempontjain — az interjukérdések kivételével — a szakért§ nem valtoztathat)
alapjan vizsgalja — figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét — az altalanos elva-
rasok teljesulését, és végzi az értékelést. A pedagogus értékelése soran az értékeld fellleten
a tapasztalatokra alapozva szakmailag indokolja is a fejleszthet6 terlletekhez kapcsolodd O
vagy 1 értéket kapott elvarasok értékelését. Vezet6 ellenbrzése és értékelése, valamint intéz-
ményellendrzés esetén a fejleszthetd terlletekhez kapcsolddd, alacsony szinten teljesitett el-
varasok értékelését szukséges a szakértbnek szakmailag indokolni.

A szakértd, az értékeld fellleten torténd értékelés lezarasa utan (amelyet a latogatast kovetd
15. napon belll kell elvégezni), a kitoltétt adatgydjté lapot vagy az értékelés soran készitett
egyéb jegyzeteit haladéktalanul meg kell, hogy semmisitse.

Ertékelés

Az értékelés célja az egyes kompetenciakhoz, értékelési tertletekhez kapcsoldédo erésségek
és fejleszthet6 terlletek meghatarozasa. Az értékelést megel6zden a szakérték megvizsgaljak
az adatgy(ijtd lapon talalhato informacidkat és egyeztetik az ellenérzés tapasztalatait. Az érté-
kelést a szakértbk egyutt végzik, az eredmény a szakérték k6zos allaspontjat kell, hogy tuk-
rozze. Az értékelés soran a szakértdk — figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét
— az egyes A&ltalanos elvarasok teljesulésének mértékét vizsgaljak, ezt is figyelembe véve
hatarozzak meg a kiemelkedd és a fejleszthetd teruleteket. Pedagogus ellen6rzés esetén en-
nek eredményét elvarasonként szamszerlien — a pedagoégusmindsitésben alkalmazott skala
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szerint — is megjelenitik, valamint lehetéséguk van az egyes elvarasokhoz szdveges megjegy-
zést, indoklast flizni a kompetenciankénti fejleszthetd és kiemelkedd terlletek meghataroza-
sahoz. A 0, 1 értéket kapott elvarasok esetében a szdveges indoklas kotelez6 az értekek ala-
tamasztasara. Vezet6 ellenbrzése és értékelése, valamint intézményellenbrzés soran csak
szoveges értékelésre van mod az egyes elvarasok teljestilésének értékelésekor. Egy-egy el-
varas esetében el6fordulhat, hogy az adott eljarasban nem adddott lehetéség, nincs elegendd
informacié annak vizsgalatara, de azoknal az elvarasoknal, amelyek teljeslilése vagy nem tel-
jesulése indokolja a kompetencia értékelésében megjelend kiemelkedd vagy fejleszthetd te-
ruletek megjeldlését, fontos az adatokra valo hivatkozas. A szakértbkkel szemben elvaras,
hogy az értékelés eredménye levezethetd legyen az adatgydjtés soran rogzitett tapasztalatok-
bdl, tényekbdl, ezért az indoklasbal ki kell derulnie, hogy mire hivatkozva tekinthetd kiemelke-
dének, vagy mi alapjan javasolhato fejlesztésre egy kompetencia adott részterilete.

Az ellenorzés lezarasa

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkivlli eseményeket, azok kezelésének mddjat és az
érintettek megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyzékonyvben rogzitik, alairjak
és az ellenérzést kdvetd 15 napon belll a vezetd szakértd feltdlti az informatikai fellletre. (1.
szamu melléklet)

Az adatgylijtés és az értékelés modszereirdl, eszkdzrendszerérél a kdvetkezd fejezetek szol-
nak részletesebben, a teljes folyamatot az alabbi abra foglalja 6ssze:
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A pedagégiai-szakmai ellendrzések szervezésének folyamata
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I. APEDAGOGUS MUNKAJANAK
ELLENORZESE ES ERTEKELESE

ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLA
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1. Bevezetés

A tanfelligyelet Uj helyzetet s egyben Uj lehetdséget jelent Magyarorszagon a kéznevelés te-
ruletén.

A pedagogusok tanfelligyelete nemcsak a pedagoégusok munkajanak megismerését célozza,
hanem az intézmény vezetése és az oktatasiranyitas felé is fontos tapasztalatokat nyujt. Az
ellenérzés koncepcidja és szakmai elvarasai ismét el6térbe helyezik az igényes, minéségi
szakmai munkat. A tapasztalatok 6sszegydjtésén tul kijeldli a tovabbi fejlesztési iranyokat,
mintat ad a pedagogusok szamara.

Bar ez utdbbit nem szoktak kulon megjegyezni, mégis fontos kritérium a pedagdgusok elége-
dettsége is, hiszen a neveld-oktaté munkat végz6 pedagdégus szamara — az anyagi elismeré-
sen tul — az egyik legfontosabb tényezé hivatasanak, elkételezettségének, specialis tarsadalmi
helyzetének, egzisztenciajanak elismerése, szakmai munkajanak kiteljesedése, elémeneteli
rendszerének kiépitése és biztositasa. Jo iskolat csak motivalt, felkészilt, gyermekszeretd,
elkdtelezett, etikus pedagdgusokkal, motivalt, felkészilt és ratermett intézményvezetékkel le-
het elérni.

A pedagogusok ellendrzésében éppen ezért legalabb olyan fontosnak tartjuk a mintaadas és
az iranymutatas tényezdit, mint magat az ellenérzési folyamatot.

A pedagogusellendrzés uj szakmai kihivas, orszagos szintli innovacio. A jol szervezett, magas
szinvonalon végzett, és az egész orszagra kiterjed6, egységesen alkalmazott ellenérzési
szisztéma objektiv, fliggetlen az ellendrzést végzéd szakérté személyétdl; feltarja és megmu-
tatja a pedagogus szakmai alkalmassagat, nevel6-oktaté munkajanak hatékonysagat; ravilagit
a hozzaadott pedagodgiai értékre, megmutatja a pedagégusok munkajanak erésségeit és fej-
leszthetd terlleteit, valamint objektiv 6sszehasonlithatosagot biztosit.

Az ellenbrzés folyaman annak feltarasa folyik, milyen modon és mértékben jelennek meg a
pedagdgus munkajaban az alabbi szakmai tartalmak:

e Az altalanos pedagdgiai szempontoknak valé megfelelés.
¢ A Nemzeti alaptanterv nevelési céljainak valé megfelelés.
o Az intézmény pedagdgiai programjanak valé megfelelés.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

2.1. A pedagogus tanfeliigyeletének teriiletei

A teruletek a tanari felkészités k6z0s kdvetelményeirdl és az egyes tanarszakok képzési és
kimeneti kdvetelményeirél szolé 8/2013. (1. 30.) EMMI rendeletben meghatarozott kdvetel-
ményterlleteknek felelnek meg. A tanfelligyelet pedagdgiai ellenérzést végez, melynek soran
ellendrzi, hogyan valdsulnak meg a gyakorlatban a képzés folyamataban kimeneti kovetel-
ményként megfogalmazott kompetenciak.
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Ennek megfeleléen az értékelés a pedagdgiai munka alabbi terlleteire terjed ki:

w

7.
8.

Pedagogiai modszertani felkésziltség

Pedagdgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvalésitasukhoz kapcsolodo
onreflexiok

A tanulas tdmogatasa

A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmaod érvényesilése, a hatra-
nyos helyzet(i, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-
hézséggel kizd6 gyermek, tanuld tobbi gyermekkel, tanuldval egyutt torténd sikeres
neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 modszertani felkészlltség

A tanuldi csoportok, kdzdsségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kilonb6zd tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység

Pedagdgiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlddésének folyamatos értékelése,
elemzése

Kommunikacié és szakmai egyuttmikodés, problémamegoldas

Elkdtelezettség és szakmai felel8sségvallalas a szakmai fejlédésert

Az ellenérzés teruletei — az els6 pont kivételével — megegyeznek a pedagogusok elémeneteli
rendszerében hasznalt pedagdgusmindsitési terlletekkel, igy a tanfelligyelet eredménye se-
giti a pedagogusokat a minésitésre valé felkészilésre. A megegyezd terlleteken meghataro-
zott altalanos elvarasok a pedagdgusmindsitésben hasznalt indikatorok, azok bdvebb értel-
mezése és az értékeléshez javasolt szintezése megtalalhatoé a pedagégusok mindsitési rend-
szeréhez készult utmutatdban és kiegészitéseiben.

1.

Pedagdgiai médszertani felkésziiltség

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

1. Pedagogiai modszertani felkésziiltség

Szempontok Elvarasok

késziiltsége?

Milyen médszereket alkal-
maz a tanitasi orakon és e Ismeri az intézményében folyé pedagdgiai munka tar-

egyéb foglalkozasokon?

Milyen a médszertani fel- e Pedagogiai tevékenysége biztos modszertani tudast tuk-

roz.

talmi meghatarozasara és szervezésére vonatkozéan al-
kalmazott, a Kormany és az oktatasért felel6s miniszter
altal kiadott tantervi szabalyoz6é dokumentumokat és az
intézménye pedagodgiai programjanak fébb tartalmait.

e Ismeri és tudatosan alkalmazza a tanul6csoport (egyéni
oktatas esetén a tanuld) sajatossagaihoz igazodé meg-
ismerési folyamatokat, nevelési tanitasi médszereket,
eszkbzoket.
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1. Pedagogiai mdédszertani felkésziiltség

Szempontok

Elvarasok

Hogyan, mennyire illesz-
kednek az altala alkalma-
zott médszerek a tan-
anyaghoz?

e Ismeri és tudatosan felhasznalja szakterllete, tantargya
kapcsolatait mas miuiveltségteriletekkel, tantargyakkal.

e Ismeri a szakterilete, tantargya szempontjabdl fontos in-
formacioforrasokat, azok pedagégiai felhasznalasanak
lehetbségeit, megbizhatdsagat, etikus alkalmazasat.

¢ Fogalomhasznalata szakszer(, az adott pedagdgiai
helyzethez igazodo.

2. Pedagégiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz szilkséges

onreflexiok

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

onreflexiok

2. Pedagodgiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz szilkkséges

Szempontok

Elvarasok

Milyen a pedagégiai ter-
vezémunkaja: tervezési
dokumentumok, terve-
zési moédszerek, nyo-
mon kovethetéség,
megvalésithatésag, rea-
litas?

Egységes rendszerbe illesztve tervezi az adott pedagodgiai
céloknak megfeleld stratégiakat, folyamatot, munkaformat,
modszereket, eszkozoket.

Pedagdgiai fejlesztési terveiben kiemelt szerepet kap a
gyermekek, tanuldk tevékenységeinek fejlesztése.

Hogyan viszonyul a ter-
vezés a gyermekek/ta-
nulék adottsagaihoz,
igényeihez?

Terveiben szerepet kap a gyermekek, tanulok motivalasa,
motivacidjuk fejlesztése.

Tervezd tevékenysége soran a tanulasi folyamatba illeszti
a foglalkozason, a tandéran kivuli ismeret- és tapasztalat-
szerzési lehetéségeket.

Megtervezi a gyermekek, a tanuldk és nevelt oktatott cso-
portok értékelésének modszereit, eszkozeit.
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onreflexiok

2. Pedagodgiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvalositasukhoz sziikséges

Szempontok

Elvarasok

A tervezés soran ho-
gyan érvényesiti az
alapfoku miivészetokta-
tas kovetelményei, tan-
tervi programja altal
megfogalmazott elvara-
soknak a pedagogiai
programban rogzitett
nevelési céljait; hogyan
hataroz meg pedagégiai
célokat, fejleszthet6
kompetenciakat?

Tervei készitése soran figyelembe veszi az intézménye
vonatkozasaban alkalmazott tantervi, tartalmi és intézmé-
nyi bels6 elvarasokat, valamint az altala nevelt, oktatott
egyének és csoportok fejlesztési céljat.

Hogyan épit tervez6-
munkaja soran a tanu-
16k eldzetes tudasara és
a tanulécsoport jellem-
zGire?

Tervezb tevékenységében épit a szocialis tanulasban rejlé
lehetbségekre.

A gyermekek, tanulok optimalis fejlédését el6segitd, az
egyéni fejlédési sajatossagokhoz igazodo, differencialt ta-
nitasi-tanulasi folyamatot tervez.

A gyermekek, a tanulok fejlettségére is figyelemmel be-
vonja 6ket a nevelés-oktatas és tanulas-tanitas tervezé-
sébe.

3. A tanulas tamogatasa

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

3. A tanulas tamogatasa

Szempontok

Elvarasok

Mennyire tudatosan és
az adott helyzetnek
mennyire megfeleléen

Figyelembe veszi a gyermekek, a tanuldk aktualis fizikai,
érzelmi allapotat.
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3. A tanulas tamogatasa

Szempontok

Elvarasok

valasztja meg és alkal-
mazza a tanulasszerve-
zési eljarasokat?

A gyermekek, a tanuldk hibazasait tévesztéseit a tanulasi
folyamat szerves részeinek tekinti, és a megertést segit6
maodon reagal rajuk.

Hogyan motivalja a ta-
nuldékat? Hogyan kelti
fel a tanulék érdeklédé-
sét, és hogyan tartja
fenn a tanulék figyel-
mét, érdeklodését?

Felkelti és fenntartja a gyermekek, a tanuldk érdeklédését.

Felhasznalja a mlivészeti ag adta motivacios lehetésége-
ket.

Hogyan fejleszti a tanu-
I6k gondolkodasi, prob-
léma megoldasi- és
egyluttmiikodési képes-
ségét?

Feltarja és szakszerlien kezeli a tanulasi folyamat soran
tapasztalt megértési nehézségeket.

Fejleszti a gyermekek, a tanuldk tanulasi képességeit.

A mivészetpedagdgia sajatos eszkdzeiben rejlé lehetbsé-
geket felhasznalja a tanulasi stratégiak elsajatitasara, gya-
korlasara.

Milyen tanulasi teret, ta-
nulasi kornyezetet hoz
létre a tanulasi folya-
matra?

A tanulas tdmogatasa soran épit a gyermekek, tanuldk
egyeéni céljaira és szlikségleteire a gyermek/tanulé és ta-
nulécsoport sajatossagaira.

Nyugodt, és biztonsagos nevelési, tanulasi kdrnyezetet te-
remt.

Hogyan alkalmazza a ta-
nulasi folyamatban az
informacié-kommunika-
cios technikakra épilé
eszkozoket, digitalis
tananyagokat? Hogyan
sikeriil a helyes aranyt
kialakitania a hagyoma-
nyos és az informacié-
kommunikacios techno-
I6giak kozott?

Oszténzi a gyermekeket, a tanuldkat a hagyomanyos és
az info-kommunikacios eszk6zok célszerd, kritikus, etikus
hasznalatara a tanulasi folyamatban.

Az 6nall6 tanulashoz szakszer( utmutatast és megfeleld
tanulasi eszk6zoket biztosit.

Tamogatja a gyermekek, a tanuldk énallé gondolkodasat,
elismeri, és a tanitas-tanulasi folyamat részévé teszi kez-
deményezéseiket és Otleteiket.
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4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatra-
nyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-

hézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyitt torténd sikeres

neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 médszertani felkésziiltség

A tertilethez kapcsolddé értekelési szempontok és elvarasok:

4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatra-
nyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-

hézséggel kiizd6 gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyutt torténé sikeres

neveléséhez, oktatasahoz szilkkséges megfelel6 médszertani felkésziiltség

Szempontok

Elvarasok

Hogyan méri fel a ta-
nulé(k) értelmi, érzelmi,
szocialis és erkolcsi al-
lapotat? Milyen haté-
kony tanulé megisme-
rési technikakat alkal-
maz?

A nevelési-oktatasi folyamatban a gyermekek, a tanulék
eértelmi, érzelmi, szocialis és testi sajatossagaira egyarant
kiemelt figyelmet fordit.

Tudatos értékvalasztasra és sajat értékrendjuk kialakita-
sdra 0sztonzi a gyermekeket, tanuldkat.

Tudatosan alkalmazza a gyermekek, a tanulék sokoldalu
megismerését szolgalé pedagdgiai-pszicholdgiai médsze-
reket.

Hogyan jelenik meg az
egyéni fejlesztés, a sze-
mélyiségfejlesztés a pe-
dagoégiai munkajaban, a
tervezésben (egyéni ké-
pességek, adottsagok,
fejlédési uitem, szocio-
kulturalis hattér)?

Tudatosan teremt olyan pedagdgiai helyzeteket, amelyek
segitik a gyermekek, a tanuldék komplex személyiségfejlé-
dését.

Tiszteletben tartja a gyermekek, a tanuldk személyiségeét,
tudatosan keresi a bennuk rejl6 értékeket, a gyermekek-
hez, a tanuldékhoz felel6sen és elfogaddan viszonyul.

Megismerteti a gyermekekkel, a tanuldkkal az érintett kor-
osztalyra a tantervi, tartalmi szabalyozékban meghataro-
zott egyetemes emberi és nemzeti értékeket és azok tisz-
teletére neveli 6ket.

Milyen médon differen-
cial, alkalmazza az
adaptiv oktatas gyakor-
latat?

Az egyuttnevelés keretei kozott is modot talal a gyerme-
kek, a tanulok esetében az egyéni fejlédés lehetéségeinek
megteremtésére.

Milyen terv alapjan, ho-
gyan foglalkozik a ki-

emelt figyelmet igényld
tanulokkal, ezen beliil a
sajatos nevelési igényii,

Felismeri a gyermekek, a tanulok személyiségfejlédési -
az esetlegesen jelentkezd - tanulasi nehézségeit, és ké-
pes szamukra hatékony segitséget nyujtani, vagy sziikség
esetén mas szakembertdl segitséget kerni.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.

Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

23




ORSZAGOS TANFELUGYELET KEZIKONYV ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLAK SZAMARA

4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatra-
nyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-

hézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyiitt torténd sikeres

neveléséhez, oktatasahoz szilkkséges megfelel6 médszertani felkésziiltség

Szempontok Elvarasok
a beilleszkedési, tanu- e Felismeri a gyermekekben, a tanuldékban a tehetség igére-
lasi, magatartasi nehéz- tét, és tudatosan segiti annak kibontakoztatasat.

séggel kiizd6, a kiemel-
ten tehetséges tanulok-
kal, illetve a hatranyos
és halmozottan hatra-
nyos helyzeti tanulék-
kal?

5. A tanuléi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kiilonb6z6 tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

5. A tanuléi csoportok, k6zosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kiilonb6z6 tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység,
osztalyfonoki tevékenység

Szempontok Elvarasok
Milyen médszereket, esz- e A pedagodgus az altala vezetett, fejlesztett gyermek- és
kézoket alkalmaz a kdzds- tanuldcsoportok fejlesztését a kozosségfejlesztés folya-

matanak ismeretére, és a csoportok tagjainak egyéni és
csoportos szikségleteire, sajatossagaira alapozza. (Ki-
vétel: egyéni oktatas)

ség bels6 strukturajanak
feltarasara?

Hogyan képes olyan neve- o Oszténzi a gyermekek, a tanuldk kdzétti véleménycse-
Iési, tanulasi kérnyezet ki- rét, fejleszti kommunikacios képességuket, fejleszti a ta-

ez nuldkban az érvelési kulturat.
alakitasara, amelyben a

tanul6(k) értékesnek, elfo-

gadottnak érezhetik ma- e Pedagogiai feladatai soran figyelembe veszi és érték-

gukat, amelyben megta- ként kdzvetiti a gyermekek, a tanulok és tanulok6zossé-

nuljak tisztelni, elfogadni gek eltérd kulturalis, tarsadalmi hattérbél adodé sajatos-
’ sagait.

a kiilonb6z6 kulturalis ko-
zegbdl, a kilonbo6z6 tarsa-
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5. A tanuléi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kiilonb6z6 tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység

Szempontok Elvarasok
dalmi rétegekbdl jott tar- e A gyermekeket, tanuldkat egymas elfogadasara, tiszte-
saikat, a kiilonleges ba- letére, kdlcsOnds tdmogatasara, elitélet mentességre
nasmodot igénylé, és a neveli.
hatranyos helyzetii tanu-
Iokat is? e Pedagdgiai tevékenységében a nevelt, oktatott gyerme-

kek, tanulok életkorabol kovetkez6 fejlddéslélektani jel-
lemzd6k ismerete tukroz6dik.

Hogyan jelenik meg a ko- o Megteremti az altala iranyitott nevelési, oktatasi folya-
mat soran az egyuttmiikddési kepességek fejlédéséhez

zosségfejlesztés a peda- St b
szilkséges feltételeket.

gogiai munkajaban (hely-
zetek teremtése, eszko-
zO0k, az intézmény szabad-
idds tevékenységeiben
valo részvétel)? Kivétel:
egyéni oktatas

Melyek azok a probléma e Szakszerilien és eredményesen alkalmazza a konfliktu-
sok megel6zésének és kezelésének modszereit.

e A gyermekek, a tanuldk nevelése, oktatasa soran a koé-
z0sség iranti szerepvallalast erdsité helyzeteket teremt.

megoldasi és konfliktus-
kezelési stratégiak, ame-
lyeket sikeresen alkal-
maz? Kivétel: egyéni okta-
tas

6. Pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,
elemzése

A terililethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

6. A pedagogiai folyamatok és a tanulék személyiségfejlddésének folyamatos értéke-
lése, elemzése

Szempontok Elvarasok

Milyen ellendrzési és érté- e A tantervi tartalmakat a gyermekek, a tanuldk egyéni pe-
dagdgiai-pszicholégiai szlikségleteihez is igazodva
eredményesen és adaptiv médon alkalmazza.

kelési formakat alkalmaz?
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lése, elemzése

6. A pedagodgiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értéke-

Szempontok

Elvarasok

Valtozatos pedagdgiai értékelési modszereket alkalmaz,
a nevelési-oktatasi folyamatban célzottan alkalmazza a

diagnosztikus, a fejleszt6 és 6sszegzd értékelési forma-
kat.

Az adott nevelési helyzetnek megfeleld ellenérzési, érté-
kelési mddszereket hasznal.

Pedagodgiai céljainak megfelelé ellendrzési, értékelési
eszkozoket valaszt vagy készit.

A gyermekeknek, a tanuldknak személyre szabott érté-
kelést ad.

Az intézményi pedagogiai programmal 6sszhangban al-
kalmazott pedagdgiai ellenérzési és értékelési rendszert
€s modszereket, azok szempontjait az altala megkezdett
nevelési-oktatasi folyamat elején megismerteti a gyer-
mekekkel, a tanuldkkal, a sztl6kkel.

Mennyire tamogaté, fej-
lesztoé szandéku az értéke-
lése?

A gyermeki, a tanuldi tevékenység rendszeres ellenér-
zésének eredményeit szakszerlen elemzi, értékelésuket
rendszeresen felhasznalja fejlesztési céljainak feladatai-
nak kijelolésében.

Az értékelési modszerek alkalmazasa soran figyelembe
veszi azok varhat6 hatasat a gyermekek, a tanulok sze-
mélyiségének fejlédésére.

A gyermekek, a tanulok szamara adott visszajelzései
rendszeresek, egyertelmiek, targyilagosak.

Milyen visszajelzéseket ad
a tanuléknak? Visszajel-
zései tamogatjak-e a tanu-
16k 6nértékelésének fejl6-
dését?

El6segiti a gyermekek, a tanuldk onértékelési képessé-
gének kialakulasat, fejlédését.
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7. Kommunikacié és szakmai egyiittmiik6dés, problémamegoldas

A tertilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

7. Kommunikacié és szakmai egyuttmiikodés, problémamegoldas

Szempontok

Elvarasok

Szakmai és nyelvi szem-
pontbdl igényes-e a nyelv-
hasznalata (életkornak
megfelel6é szokészlet, arti-
kulacio, beszédsebesség,
stb.)?

Tevékenysége soran az intézményi pedagdgiai prog-
ramhoz igazoddan és a pedagogiai céljainak megfele-
I6en érthetden és hitelesen kommunikal.

Milyen médon miikodik
egyiitt pedagoégusokkal és
a pedagégiai munkat se-
gité mas felnéttekkel a pe-
dagogiai folyamatban?

A gyermekek, a tanuldk nevelése-oktatasa érdekében
kezdeményezben egyittmikodik a pedagogustarsaival,
a pedagogiai munkat segité szakemberekkel és a szu-
I6kkel.

A gyermekekkel, a tanulokkal torténd egyuttmikodés el-
veit és formait az alkalmazott pedagoégiai program és az
intézményi dokumentumok keretei kozott a gyermekek,
a tanuldk személyiségfejlédését figyelembe véve alakitja
ki és valdsitja meg.

Realis onismerettel ren-
delkezik-e? Jellemz6-e ra
a reflektiv szemlélet? Ho-
gyan fogadja a visszajel-
zéseket? Képes-e onrefle-
xiora? Képes-e onfejlesz-
tésre?

Igényli a pedagdgiai munkajaval kapcsolatos rendszeres
visszajelzéseket, nyitott azok befogadasara.

Szakmai megbeszéléseken kifejti, képviseli az allaspont-
jat, képes masokat meggybzni, és 6 maga is meggy6z-
het6.
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8. Elkotelezettség és szakmai felelésségvallalas a szakmai fejlédésért

A terlilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

8. Elkotelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlédésért

Szempontok

Elvarasok

Sajat magara vonatko-
z6an hogyan érvényesiti
a folyamatos értékelés,
fejlodés, tovabblépés
igényét?

Tisztaban van személyiségének sajatossagaival, és alkal-
mazkodik a szerepvallalasokhoz.

Pedagogiai munkajat reflektivitas jellemazi.

Mennyire tajékozott pe-
dagégiai kérdésekben,
hogyan koveti a szak-
maban torténteket?

A pedagogiai feladatok megoldasaban egyuttmikodik pe-
dagogustarsaival, munkakodzdsségeivel, a nevel6-oktatd
munkat segité munkatarsaival, a gyermek, tanulé fejlédé-
sét tamogaté mas szakemberekkel.

Fontos szamara tudasanak folyamatos megujitasa, a
megszerzett tudasat a pedagdgiai gyakorlataban eredmé-
nyesen alkalmazza.

Hogyan nyilvanul meg
kezdeményezdképes-
sége, felelésségvalla-
lasa a munkajaban?

Részt vesz szakmai kooperacidkban, problémafelvetései-
vel, javaslataival kezdeményez6 szerepet vallal.

2.2. A pedagogus tanfeliigyeletének modszerei

A tanfelUgyeleti ellendrzések soran hasznalt modszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés,
interju és kérddiv. A dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk és
kérdbivek kérdéssorai olyan céllal készlltek, hogy az értékelési terliletenként megadott szem-
pontok vizsgalatahoz elegendd informaciot szolgaltassanak. Amennyiben az értékeléshez
szukséges informaciok megszerzéséhez a megadott szempontok, kérdések kiegészitése
szukséges, akkor a tanfeltigyeleti ellen6rzések lefolytatasara felkészitett szakértdék ezt megte-

hetik.

2.2.1. Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés célja, hogy a tanfelliigyelet meggy6z8djék arrdl, hogy a pedagdgus
munkajat elore tervezetten, a NAT elbirasainak, az intézmény sajatossagainak, pedagogiai
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programjaban megfogalmazottaknak, a gyermekcsoport jellegzetességeinek dsszehangola-
saval tudatosan végzi-e. Nagyon fontos megjegyezni, hogy a dokumentumok ellenérzésénél
a tanfeligyelet feladata a pedagdgiai munka megitélése, mely sem hatésagi, sem térvényes-
ségi, sem szaktargyi ellenérzést nem takar. A dokumentumelemzés tehat nem maganak a
dokumentumnak, hanem a pedagdgusnak az értékelését szolgalja. Ugyanakkor a tanfelligye-
let — mint fejlesztd értékelés — az el6z6 pedagogusellendrzés eredményeinek tikrében vizs-
galja a pedagogus fejl6dését az egyes terlileteken. Ennek érdekében a tanfelligyelet megvizs-
galja az el6z6 pedagogusellendrzés és az intézmeényi 6nértékelés adott pedagdgusra vonat-
kozé dokumentumait, a pedagdgiai munka tervezésének és értékelésének dokumentumait,
valamint a kivitelezés segédeszkozeit.

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kdvetkezdk:

e Az el6z6, pedagogusra vonatkozo ellendrzés(ek) fejlesztési tervei (az onértéke-
Iés soran feltoltott onfejlesztési terv médositasa) és az intézményi onértéke-
lés(ek) adott pedagdgusra vonatkozé6 onfejlesztési tervei:

o Melyek a kiemelked® és melyek a fejleszthet6 terlletek?

o Az egyes terlileteken mely tartalmi szempontok vizsgalatdhoz kapcsolédéan szi-
lettek a fenti eredmények?

¢ Milyen iranyu valtozas lathaté az onértékelési eredményekben a korabbi tanfel-
Ugyeleti eredményekhez képest az egyes tertleteken?

o Az el6z6 intézményi onértékelés adott pedagégusra vonatkozo kérdoives felmé-
réseinek eredményei’, amelyekbe a szakértok kérésére a tanfeliigyeleti latogatas
napjan az intézmény koteles biztositani a betekintést:

e Onértékelési kérdbiv
e szul6i kérddivek
e munkatarsi kérdbivek

e Atanmenet’ és az éves tervezés egyéb dokumentumai:

¢ Hogy jelenik meg a tanmenetben a tanuldi kompetenciak fejlesztése?

¢ Mennyiben biztositja a tanmenet a helyi tantervben meghatarozott célok megva-
|6sulasat?

o Hogy kapcsolédik a tanéran kivili tevékenységek és egyéb foglalkozasok terve-
zése a tanmenethez és a tantervi kbvetelményekhez?

e Hogy kapcsolédik a tanéran kivili tevékenységek, foglalkozasok tervezése a
személyiség- és kdzosségfejlesztési feladatokhoz?

e Hogy jelennek meg az éves tervezésben a kiemelt figyelmet érdemlé tanuldkkal
kapcsolatos feladatok?

¢ Hogy jelennek meg az éves tervezésben a tantargyi belsé és kiilsé kapcsoldoda-
sok?

3 A kérdéivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérhetd Onértékelési kézikdnyvben.

4 A tanmenet a szakmai targy sajatossagainak figyelembe vételével mas, a tanév tartalmi tervezését
seqitd, kelléen kidolgozott dokumentummal kivalthato.
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Hogyan épit a pedagodgus a tervezé munka soran a tanulok elézetes ismereteire?
Hogy jelenik meg a fogalmak egymasra épulése az éves tervezés dokumentu-
maiban?

Hogy jelenik meg az egyeni fejlesztési tervben a fejlesztés-kézpontusag?

Hogy jelennek meg a tanmenetben az egyéni tanuldi igényeknek megfeleld fo-
lyamatok?

Mennyiben felelnek meg a célkitlizéseknek a tervezett értékelési eszk6zok?
Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak megfelelé tanulasi eszk6zoket? (Tan-
koényv, munkaflizet, e-eszk6zok, egyéb sziikséges eszkdzok.)

o Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése:

Hogy jelennek meg a tervezésben a tantargyi belsé és kilsé kapcsolédasok?

A feladatok, célkitlizések teljestlését hogyan segitik a tervezett médszerek, ta-
nulasszervezési eljarasok és az éra/foglalkozas felépitése?

A célkitlizés mennyiben tamogatja a megszerzett tudas alkalmazasat?

Az érak/foglalkozasok tervezésénél hogy érvényesll a cél-tananyag—eszk6z ko-
herenciaja?

Milyen médon jelennek meg az egyéni tanuléi igények az érak/foglalkozasok ter-
vezésében?

Csoportos oktatas esetén: Mennyire tamogatja a terv a tanuloi egylttmiikodést,
szocialis tanulast?

Milyen médon jelennek meg a tervben a kézdsségfejlesztés, személyiségfejlesz-
tés feladatai?

Mennyiben felelnek meg a célkitlizéseknek a tervezett értékelési eszk6zok?

A tandran kivili tervezés tartalma mennyire all 6sszhangban az adott tanulécso-
port életkori sajatossagaival?

A tanéran kivuli foglalkozastervek hogyan kapcsolédnak az intézmény éves mun-
katervéhez, célkitizéseihez? (Intézményi és nevelési célokhoz, nevelési terilet-
hez, tudasterlletekhez, intézményi innovaciohoz.)

Oraterveibe épit-e alternativ moédszertani és/vagy tartalmi megoldasokat?

e Naplé:

Hogy koéveti a beirt érdemjegyek szama a pedagdgiai program értékelési elveit?
Hogy kéveti a napld szerinti haladas a tanmenet éves tervezését?

Mennyire fegyelmezett a naplé adminisztracioja? (Naprakész naplévezetés, be-
jegyzések, feljegyzések.)

Megjelennek-e a napléban az egyéni banasmédot igénylé gyermekekre vonat-
kozo6 szakeért6i hatarozatok, javaslatok?

Megjelennek-e a napléban az egyéni tanuldi igényeknek megfelel6, a gyermek
szorgalmara, viselkedésére vonatkozo bejegyzések?
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¢ Tanuléi fiizetek (ahol sziikséges):
¢ Hogyan koévethetd a tanulék munkajabdl a tananyagban valé haladas? (Rend-

szeresség.)

e Hogyan kovethet6 a tanuloi egyéni munka (6rai vagy otthoni) hibainak javitasa?

o A tanuloi produktumok, illetve ahol sziikséges, a flizetek tartalma 6sszhangban
van-e az éves tervezés dokumentumaival és a helyi tanterv kdvetelményeivel?

e A tanuloi fuzetekben a szakszerl fogalomhasznalat nyomon kovethet6-e?

¢ A tanuloi produktumokban megjelennek-e mas tantargyak kapcsolodo elemei is?

¢ Nyomon kdvethetb-e az egyéni tanuléi igényeknek megfelelé pedagdgiai munka,
a személyre sz0l6 differencialas a tanuldi produktumokban?

¢ Hogyan jelenik meg a tanuléi flizetekben a tandran kivili ismeret és tapasztalat-
szerzés lehetsége?

2.2.2. Ora-/foglalkozdsldtogatds

A tanfelligyelet egyik legfontosabb modszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés.
A latogatott tanitasi érak megfigyelési szempontsora az értékelési terlletekhez szolgaltat in-
formaciot oly médon, hogy tekintettel van az adott iskolatipusra meghatarozott feladatokra és
sajatossagokra. A kapott informacidk dsszegzése adhat képet arrél, hogyan valdsitja meg ta-
nitasi érajan az ellenérzott pedagdgus az intézmény nevelési feladatait, kdveti-e az altalanos
pedagodgiai elveket, amelyeket az intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazott, figye-
lembe veszi-e a tanulécsoport adottsagait, a tanuldk személyiségfejlesztését? Mindezek dssz-
hangban allnak-e a pedagdgus tervezémunkajaval. A tanérak, foglalkozasok latogatasa ad
informacio6t arrdl is, hogy megvaldsul-e a tandran a tanulok tevékenységének tudatos szerve-
zése, a tanuldi onallésag tamogatasa, megfelel6-e a motivalas, a tanulas korszer( értelme-
zése, a korszeri pedagogiai technologiak alkalmazasa, a folyamatos ellenérzés és értékelés.
A latogatason tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést és annak megvaldsulasat mutatjak
meg, hanem a tanul6i magatartas és reakci6 kiszamithatatlansaga miatt a pedagogus spontan
reagalasat, etikus viselkedését, szakmai professzionizmusat is. A latogatads a pedagogusel-
lendrzés tapasztalatszerzési és adatgyUjtési szempontjabdl a legfontosabb, leghitelesebb te-
rulet. Az 6ra/foglalkozas latogatas része az azt kdveté megbeszélés, igy az alabbi szempontok
egy részét nem kozvetlenll az 6ran, hanem a megbeszélésen tudjak vizsgalni a szakérték.

Jellemz8&en délutani foglalkozast végz6 pedagoégusok esetében az éra/foglalkozas latogatasa
a tanfeltgyeleti latogatas kijel6lt idépontja elétti egy hétben megszervezheté.

Az ora-/foglalkozaslatogatas megfigyelési szempontjai:

¢ Milyen volt a pedagdgus stilusa?

e Mennyire volt érthet6 a pedagégus kommunikacioja?

e A pedagogus mennyire vette figyelembe az egyéni képességek kdzotti kuldnbo-
z8ségeket?

o A vezetd, iranyito, segité szerep mennyire volt indokolt az egyes munkafolyama-
tokban?

o Mennyire szakszer(i a pedagogus Orai fogalomhasznalata, mennyire tamogatja
a tanulékban az uj fogalmak kialakitasat és a korabbiak elmélyitését?

e Kihasznalta-e a pedagodgus a tantargyi kapcsolatok lehetéségét?
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e Hogy hatarozta meg a pedagodgus az ora/foglalkozas céljat és hogy sikerlt azt a
tanuldkkal tudatositani?

¢ Mennyiben tdmogattak az elvégzett feladatok és az alkalmazott modszerek a cél
elérését?

o A valasztott modszerek, tanulasszervezési eljarasok mennyire illeszkedtek az
oral/foglalkozas tartalmahoz, az elvégzett feladatokhoz?

e Mennyiben feleltek meg a hasznalt modszerek, tanulasszervezési eljarasok a
szaktargyhoz kapcsolédd korszerli tudomanyos ismereteknek? (Amennyiben
van ilyen, példaul IKT- modszerek, projektmodszer, kooperativ technikak)

¢ Milyen motivacios eszkdzdket alkalmazott a pedagogus az éran/foglalkozason?

¢ Milyen mértékben sikerlt a tanuldkat bevonni a foglalkozas menetébe, aktivita-
sukat fokozni?

e Hogy jelent meg a személyisegfejlesztés az oran/foglalkozason? Milyen eszkd-
z0k segitették ezt?

e Csoportos oktatas: Hogy jelent meg a kézdsségfejlesztés az 6ran? Milyen esz-
kozok segitették?

e Hogy jelent meg a kiemelt figyelmet igénylé tanuldkkal valé foglalkozas az
oran/foglalkozason?

e Mennyire tikroz6dott a szokasrend a tandran/foglalkozason a tanulék magatar-
tasaban?

e Csoportos oktatas: Milyen médon valdsult meg az éran a tanuldk egyuttmiko-
dése, egymastdl valé tanulasa?

¢ Hogy jelent meg a tanulok 6nértékelése?

¢ Hogyan tértént a tanulok, tanuléi produktumok (szébeli és irasbeli) értékelése?

¢ Mennyire volt el6készitett a hazi feladat?

o Elérte-e az dra a céljat, koherens volt-e az ératervvel?

¢ Mennyire feleltek meg a pedagdgus reakcibi az egyes pedagdgiai szituacidknak?

e Realisan értékelte-e a pedagogus az egyes pedagdgiai szituaciokban mutatott
reakcioit az 6ramegbeszélésen?

e Mennyire volt reflektiv a pedagégus?

— visszatekintés a tervezésre, megvaldsulasra
— alényeges mozzanatok tudatositasa
— alternativ cselekvésmodok kialakitasa.

2.2.3. Interjuk

e A pedagogussal
e Az intézményvezetdvel/vezetbvel

Az interju célja egyrészt, hogy a tanfelligyeldk informacidkat nyerjenek, személyes beszélge-
tésben tajékozddjanak a pedagdégus szakmai ismereteirdl, elképzeléseirél, eredményeirél, il-
letve jovEképérdl, masrészt modot ad arra, hogy az ellenérzétt pedagogus a sajat megfogal-
mazasaban kozolje valaszait a munkajaval kapcsolatban feltett kérdésekre.
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A pedagogussal és a vezetbvel torténd interju az ora/foglalkozaslatogatas és az azt kdvetd
megbeszélés, valamint a dokumentumelemzés tapasztalatainak szikség szerinti kiegészi-
tése. Ennek megfeleléen az alabb megfogalmazott kérdések feltételérél a szakérték dontenek.
A pedagoégus munkajanak megitélésével kapcsolatos vezetdi interjuba — a vezetd dontése
alapjan — bevonhatd, vagy a vezetdi interju atruhazhato az intézmény azon vezet6 beosztasu
pedagogusara vagy munkakozosség-vezetbjére is, akinek kézvetlen iranyitasa alatt dolgozik
az érintett pedagogus, aki kdzvetlenl is ismeri a pedagdgus munkajat, és akinek a véleménye
sokat segithet megitélésében. Az elkészitend6 vezetdi interju alabbi kérdései kozul azokat kell
feltenni, amelyek Uj informacidt nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi infor-
maciokat.

A pedagégusinterju javasolt kérdései:

o Hogyan koveti a szakmaban megjelend ujdonsagokat, a végbemend valtozaso-
kat?

¢ Milyen médszerekkel, milyen szempontok figyelembevételével végzi a hosszu és
rovid tavu tervezést? Hogyan, milyen esetekben korrigalja a terveket?

e Hogyan mérifel a tanuldk értelmi, érzelmi és szocialis allapotat, a kdzdsség belsd
struktarajat?

o Pedagdgiai munkaja soran a pedagdgiai feladatok megoldasaban kikkel szokott
egyuttmikodni?

¢ Milyen a kapcsolata szakmai munkakozosségével, milyen kbzdsségi feladatokat
végez, vallal?

¢ Milyen ellenérzési, értékelési, szamonkeérési formakat alkalmaz? Hogy hasznalja
a korabbi eredményeket, tapasztalatokat az értékelés tervezésekor?

o A tandrakon latottakon kivul milyen médszereket, tanuldsszervezési eljarasokat
és milyen céllal alkalmaz szivesen?

¢ Hogy hasznalja ki a tantargykdziség lehetéségeit?

¢ Milyen modszerekkel segiti a tanultak alkalmazasat?

¢ Hogy alakitja a tanulasi teret, tanulasi kdrnyezetet a tanulasi folyamatnak megfe-
leléen?

¢ A motivacionak mely eszkdzeit hasznalja leggyakrabban? Milyen alapon va-
lasztja meg a motivacios eszkdzoket?

¢ Milyen mddon segitik munkajat az IKT-eszk6zok?

¢ Milyen modszerekkel tdAmogatja a diakok 6nallé tanulasat?

e Mit jelent On szamara az inkluziv nevelés?

e Csoportos oktatas: Hogyan differencial, alkalmazza-e az adaptiv oktatas gyakor-
latat?

¢ Hogyan vesz részt a tehetséggondozasban, felzarkéztatasban?

e Hogyan jelenik meg a személyiség- és a kozosseégfejlesztés a pedagdgiai mun-
kajaban?

¢ Hogyan képes befogado kérnyezetet kialakitani?

¢ Milyen esetekben, milyen médszerrel készit egyéni fejlesztési tervet?

e Csoportos oktatas: Hogy hasznalja ki a kdzdsség tagjainak kiuldonb6z6ségében
rejlé értékeket a munkaja soran?
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A tanitasi-tanulasi folyamatban hol, mikor, hogyan szokta a tanulok énértékelését
0sztdén6zni?

Hogyan gy6z6dik meg rola, hogy a tanuldk értékelése realis? Milyen médon mu-
kodik egyutt a pedagogusokkal és a pedagogiai munkat segité munkatarsakkal?
Hogy mikoédik egyutt mas intézmények pedagoégusaival?

Milyen kommunikaciés eszkdzdoket hasznal szivesen a munkgja soran? Hogy
tartja a kapcsolatot a tanulok szileivel?

Sajat magara vonatkozéan hogyan érvényesiti a folyamatos értékelés, fejlédés,
tovabblépés igényét?

Milyen kiemelkedd vagy fejleszthet tertletet emelne ki a munkajaval kapcsolat-
ban?

Van-e olyan terllete pedagdgiai munkajanak, amiben valtozni, fejlédni szeretne?

Interju a vezetdvel a pedagégus munkajarol®:

Milyennek tartja a pedagdégus modszertani, pedagdgiai felkészlliségét?
Mennyire felel meg a pedagogus tervezémunkaja az intézmény elvarasainak és
a tanulécsoportoknak?

Milyen mdodszerekkel és milyen hatékonysaggal segiti a pedagogus a didkok 6n-
allé tanulasat?

Hogy vesz részt a pedagogus a kiemelt figyelmet igényld tanuldk nevelésében,
oktatasaban?

Mennyire tud megfelelni a pedagogus a tanuldk és a sziilék egyéni elvarasainak?
Csoportos oktatas: Hogy jelenik meg a kdzdsségfejlesztés a pedagdgus munka-
jaban?

Mennyire felel meg a pedagoégus értékelémunkaja az intézmény elvarasainak és
a tanulo(k)nak?

Milyen a pedagogus kapcsolata a tanuldkkal, szllékkel?

Milyennek tartja a pedagdgus kapcsolatat a kollégakkal?

Milyen a pedagogus intézményen beliili és Kiviili szakmai aktivitasa?

Milyen innovacids, vagy palyazati feladatokban vesz, vagy vett részt a pedago-
gus?

Miben nyilvanul meg a pedagégus kezdeményezdkészsége, felelésségvalla-
lasa?

Realis dnismerettel rendelkezik-e a pedagogus? Hogy fogadja a visszajelzése-
ket?

Mennyire jellemz8 a pedagdgusra az dnfejlesztés igénye?

Mennyire elégedett a pedagdgus munkajanak eredményességével?

Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagdégus szakmai munkajaban?

Mi az, amiben szeretné, hogy valtozzon, fejl6djon?

Van-e tudomasa arrdl, hogy a pedagogus online kozosségeket, kapcsolatot léte-
sit és tart fenn a tanuldk és/vagy a szulék kérében?

5 Abban az esetben, amikor intézményvezet6 ellenérzésére pedagoégusként kerll sor, a pedagégusin-
terju javasolt kérdéseit ki kell egésziteni a vezetével készitendd interju kérdéseivel is.
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e Hogyan értékeli a pedagodgus konfliktus megelézé és kezeld mddszereit, képes-
ségeit?

3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. ElOzetes felkésziilés

3.1.1. A legutdbbi ellenérzés és az 6nértékelés vizsgalata, a portfolié és a pedagdgiai
program dattekintése

Egy pedagogus ellendrzésére 6tévente legalabb egyszer sor kerll, igy — ha az ellen6érzés mar
folyamatos — rendelkezésre allnak a korabbi ellen6rzés dokumentumai. A palyan eltoltott id6-
vel aranyosan e dokumentumok 6sszevetése trendvizsgalatot eredményez.

Amennyiben a pedagogus ellenérzésére még nem kertilt sor, és nem allnak rendelkezésre korabbi
ellenérzések anyagai, elegend6 a pedagogus belsé mindsitési dokumentumainak vizsgalata.

A pedagoégus bnértékelése — az Onértékelés eredményeként készllt onfejlesztési terv - tajé-
koztatja az ellen6rzést végzét arrdl, hogy a pedagdgus hogyan itéli meg sajat munkajat, mi a
véleménye 6nmagardl, milyennek latja szakmai munkajat, sajat fejlédését. Az ellenérzd sze-
mély képet kap a pedagogus szakmai ambicidjardl is. A pedagdgus onértékelése — 6sszevetve
a tapasztaltakkal — arrdl is tanuskodik, mennyire redlisan latja a pedagogus sajat munkajat. A
pedagdgus 6nértékelése soran hasznalt kérddivek megtalalhatok az Onértékelési kézikdnyv-
ben (www.oktatas.hu/kiadvanyok).

A portfélié egy olyan dokumentumgyljtemény, amely alapjan végigkisérheté a pedagogus-
kompetenciak fejlédése, a pedagdgus szakmai Utja, tevékenysége, nehézségei és sikerei egy-
részt a tények tukrében, masrészt a pedagogus reflexioi, értelmezése alapjan.

A tanfeliigyelet soran a portféliéban vizsgalt tartalmak:

— a szakmai 6néletrajz;

— a pedagogust foglalkoztatd intézmény intézményi kdrnyezetének révid bemuta-
tasa;

— a szakmai életut értékelése.

A tanfellgyelet csak a portféli6 azon elemeit hasznalja a pedagogus ellenérzésénél, melyek
az ellendrzott pedagoégus munkajanak megitéléséhez nélkulézhetetlenek. A tanfellgyeleti el-
lenérzés soran a portfélid mindéssze informaciéforras, értékelésére nem kerl sor. A portfélié
tanulmanyozasahoz elengedhetetlen, hogy az ellenérzétt pedagdgus az ellendrzési terv elké-
szitése évének november 30-ig a Hivatal altal mikddtetett informatikai rendszerbe a szuksé-
ges dokumentumokat felbltse. A korabbi ellenérzések és dnértékelés eredményeit a szakértok
az informatikai rendszerben tudjak elérni a latogatas napjat megel6z6 15. naptdl.

Az intézmény pedagdgiai programja a helyszini dokumentumelemzéshez nyujt fontos
hattérinformaciokat (pl. értékelési elvek a naplé vizsgalatahoz, helyi tanterv adott évfolyamra
vonatkozo része a tanmenet vizsgalatahoz), a pedagdgiai programnak az ellenérzés szem-
pontjabdl relevans részeit indokolt a szakértknek megismerniuk.
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3.2. Helyszini ellen6rzés

A helyszini ellen6rzés a toérvényben meghatarozott elézetes bejelentkezéssel kezdddik: az el-
len6rzést vezetd szakértd az ellendrzés idépontja elétt legalabb tizendt nappal felveszi a kap-
csolatot az intézmény vezetdjével, és egyeztetik az ellenbrzés Utemezésével és tartalmaval
kapcsolatos részleteket.

Az értékelést megelézden a szakértbk megvizsgaljak lap (4. szamu melléklet) az ellenérzés
egységes szempontjai mentén térténdé tapasztalatgydijtés javasolt eszkdze, amely lehetéséget
biztosit a szakért6 szamara a dokumentumelemzés, oéralatogatas és megbeszélés, valamint
az interjuk tapasztalatainak elére megadott szempontok szerinti rogzitésére. A szakérté a ki-
toltott adatgydijté lap, vagy egyéb sajat feljegyzései (amelynek kovetnie kell a kézikonyvben
meghatarozott tartalmakat, vagyis az ellenérzés szempontjain — az interjukérdések kivételével
— a szakeért6 nem valtoztathat) alapjan vizsgalja — figyelembe véve az intézmény sajat
elvarasrendszerét — az altalanos elvarasok teljesilését, és végzi az értékelést ugy, hogy az
értékeld fellleten a tapasztalatokra alapozva indokolja is a fejleszthet6 terliletekhez kapcso-
l6d6 0 vagy 1 értéket kapott elvarasok értékelését. A szakértd, az értékeld feluleten torténd
értékelés lezarasa utan (amelyet a latogatast kovetd 15. napon belll kell elvégezni), a kitoltott
adatgylijté lapot vagy az értékelés soran készitett egyéb jegyzeteit haladéktalanul meg kell,
hogy semmisitse.

3.2.1. Bemutatkozas

Az ellendrzés kezdetekor sor keril a tanfelligyel6k bemutatasara és bemutatkozasara. Erre a
célra javasolt a nevelbtestilet dsszehivasa egy rovid egyeztetésre, igy azon pedagoégusok is
megismerhetik a tanfelligyel6ket, akik az ellenérzésben éppen nem érintettek.

3.2.2. A pedagdgiai munkaval 6sszefiiggo tervezetek, dokumentacidk helyszini
elemzése

A helyszini elemzés a kdvetkezd dokumentumokra fékuszal a korabban mar ismertetett szem-
pontok szerint:

— tanmenet;

— irasos dokumentacio a tanitasi egységre vonatkozoéan;
— egyeni fejlesztési tervek, tandran kivuli programtervek;
— osztalynaplo, csoportnaplé és egyéb foglalkozasi napld;
— tanuloi fizetek, produktumok.

3.2.3. Ora-/foglalkozéslatogatds

A tanfeligyeletben a pedagdgus két orajat, foglakozasat latogatjak meg a tanfelligyel6k, és a
mar ismertetett szempontok szerint régzitik a tapasztalataikat. Az éra-/foglalkozaslatogatason
és az azt kdveté megbeszélésen a tanfelligyel6k mellett jelen lehet az érintett pedagogus ve-
zetbje, az intézmény azon vezetd beosztasu pedagdgusa vagy munkakozosseg-vezetdje, aki
ismeri a vizsgalt pedagdgus munkajat, és akit a vezeté megbiz. Az ora-/foglalkozaslatogatast
kdvetben a szakérték megbeszélik az érintett pedagogussal az 6ran, foglalkozason tapasztal-
takat, elemzik azt, valamint tisztazzak az el6zetes felkésziilés soran felmertlt kérdéseket. Az
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ora, foglalkozas értékelésén jelen vannak az ellendérzést végz6 szakeérték, a pedagogus és a
pedagogus vezetdje vagy annak megbizottja.

3.2.4. Interjuk

* Pedagogussal készitett ramegbeszélés és interju:

Az interjun — mely nem azonos az 6ra-/foglalkozas megbeszélésével, de megvalésithato a
megbeszéléssel egy idében — a pedagogus és a szakeérték vesznek csak részt. A pedagdgus-
sal térténd interju az dra/foglalkozaslatogatas és az azt kéveté megbeszélés, valamint a do-
kumentumelemzés tapasztalatainak sziukség szerinti kiegészitése. Ennek megfelel6en a min-
taban megfogalmazott kérdések feltételérél a szakérték dontenek.

* Vezetovel készitett interju:

A pedagogussal folytatott interjut kdvetéen keril sor a vezetdi interjura a pedagégus munka-
jarél, melyen az érintett pedagdgus mar nem vesz részt.

Fontos tudni, hogy ebben az esetben a vezetdi szerep atruhazhatd az intézmény azon vezetd
beosztasu pedagdgusara vagy munkakozosseg-vezetdjére is, akinek kdzvetlen iranyitasa
alatt dolgozik az érintett pedagogus. Tehat célszer( a vezetdi interju elkészitéséhez az intéz-
ményvezetdnek azt a vezetdét megjeldlnie az interju alanyanak, akinek hosszu és rovid tavon
egyarant kozvetlen ralatasa nyilik az ellen6rzétt pedagdgus munkajara, neveléssel kapcsola-
tos tevékenységére, aki objektiv, felelésségteljes véleménnyel tudja segiteni a tanfeligyel&k
targyilagos itéletalkotasat.

A vezetbvel készitett interju kotelezd, fontos eleme a pedagdgus objektiv megitélésének. Egy-
részt az interjuban kapott informacidk a pedagogus dnértékelésének vezetéi szempontu ellen-
sulyozasat adjak, masrészt az interju lehetéséget nyujt a vezetdnek arra, hogy az éran, foglal-
kozason tapasztaltakat kiegészitse a korabbi vezetdi ellenérzéseken tapasztaltakkal. Az elké-
szitend6 vezetdi interju mintaban szerepl6 kérdései k6zul azokat kell feltenni, amelyek uj in-
formaciot nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informaciokat.

3.3. Az ellenoOrzés lezarasa

3.3.1. Az ellen6rzés lezarasa a szakeérto részéerol

A szakérték az ellendrzés befejezése utan egyeztetnek tapasztalataik, benyomasaik 6sszeg-
zése érdekében. Az egyeztetést kdvetben — a latogatas lezarasaként — kdzdsen kitoltik az
értékeldlapot, amelyben a vizsgalt nyolc tertleten kiemelked6 és/vagy fejleszthetd teruleteket
jelélnek meg az egyes elvarasok teljestlésének mértékétdl fliggden.

Az értékelés az informatikai fellleten torténik, a vezetd szakért6 a szakértétarsakkal egyez-
tetve, a pedagégusmindsitésben az indikatorokra alkalmazott skalan elvarasonként régziti az
adott elvaras teljesulésének mértékeét. Az értékelés soran minden esetben adatokkal, tények-
kel alatamasztott megallapitasok kerllnek a jelentésbe, vagyis azon elvarasok esetében, ame-
lyekre egy-egy kiemelked6 vagy fejleszthet6 tertlet meghatarozasakor hivatkoznak a szakér-
tok, az értékeldfellleten megjegyzésként meg kell, hogy jelenjenek az adatgydijté lapon vagy
az dnértékelés soran rogzitett, az értékelést alatamaszté adatok, tapasztalatok. Az értékelést
a vezetd szakert6 tolti ki az informatikai tamogatoé rendszerben. Az ellenérzés akkor tekintheté
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lezartnak, ha a kitoltott értékelést az ellenbrzést kdvetd 15 napon belll a vezetd szakértd jo-
vahagyta. Az érintett pedagogus, valamint intézményvezet6je az informatikai tamogaté rend-
szer utjan értesulnek az ellendrzés eredményeérél.

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkivili eseményeket, azok kezelésének maodjat és az
érintettek megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyzékonyvben rogzitik, alairjak
és az ellendrzést kovetd 15 napon belll a vezetd szakert6 feltolti az informatikai felletre. (1.
szamu melléklet) Az alairt jegyz6kdnyv eredeti példanyat az intézmény iktatja, és az irattarban
Ot évig megorzi.

3.3.2. Az ellenérzés lezarasa a pedagogus részérél

A pedagogus értékelblapjanak réogzitése utan - szintén 15 napon belil - a pedagégus is érté-
kelheti az ellenérzését végzé szakérték munkajat az erre a célra kialakitott értékelélapon, az
informatikai tamogato rendszerben. Az értékel6lapok tartalmat a szakérték csak a minden év
november 30-ig a Hivatal altal elkészitett 0sszesitésekbdl ismerhetik meg.

A pedagédgus, a tanfelligyeletben szliletett értékelése alapjan a mar meglévé, az dnértékelése
utan készitett onfejlesztési tervét kiegésziti (fejlesztési terv) és a latogatast kovetd 60 napon
belll feltdlti az informatikai tamogato felliletre. (Fejlesztési terv sablonja 3. szamu melléklet).

A fejlesztési terv tartalma:

» akiemelkedé terulet(ek) felsorolasa

+ afejleszthetd terllet(ek)

+ afejlesztés(ek) célja(i), indokoltsaga, hivatkozas a tanfelligyelet vagy onértékelés ide
vonatkozé eredményére, az elérni kivant fejlesztési cél(oka)t, a cél(ok) teljesulését
jelzé mutato(k) elérni kivant értékének meghatarozasa;

* a cél(ok) eléréséhez szikséges feladat(ok) (a feladat(ok) végrehajtasanak tervezett
modszerei, a feladat(ok) végrehajtasanak elvart eredményei, a feladat(ok) Gitemezése,
a feladat(ok) végrehajtasaba bevontak kore);

+ afejlesztési feladat f6bb mérfdldkovei, ellendrzési pontjai.
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II. AVEZETO MUNKAJANAK
ELLENORZESE ES ERTEKELESE

ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLA
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KEZIKONYV I. A VEZETO MUNKAJANAK ELLENORZESE ES ERTEKELESE

1. Bevezetés

A vezetd ellendrzése és értékelése az Nkt.7.§ (1) bekezdés a)-h) pontja altal meghatarozott
nevelési-oktatasi intézmény vezetéjére és a tébbcélu intézmeény szervezeti és szakmai tekin-
tetben 6nallé, nevelési-oktatasi intézmény feladatat ellatdé intézményegységének vezetdjére
terjed Ki.

Az intézményvezet6 ellendrzésére leghamarabb az intézményvezetdi megbizas masodik, leg-
késébb negyedik évében kerllhet sor. Amennyiben az intézményvezeté megbizasanak ne-
gyedik évét megel6z6en az intézményben még nem kerllt sor az dtévenkeénti intézményellen-
6rzésre, az intézményvezet6i megbizas negyedik évében, intézményellenbrzés keretében kell
lefolytatni az intézményvezetd ellenbrzését.

A vezeto ellenérzésének célja:

Az EMMI rendelet szerint a vezet6 ellenérzésének célja ,az intézményvezetd pedagdgiai és
vezetbi készségeinek fejlesztése az intézményvezetd munkajanak altalanos pedagdgiai és
vezetéselméleti szempontok, tovabba az intézményvezeté sajat céljaihoz képest elért ered-
ményei alapjan.”

A vezetd beosztasu pedagogusok tanfelligyeleti ellendérzésének a vezetéi munka értékelése
mellett célja a pedagdgiai tevekenység vizsgalata is, ezért az intézményvezeték ellenbérzésére
nemcsak a vezet6ellenbrzés, hanem a pedagogusellendrzés keretében, az ott meghatarozott
standard szerint is sor kerl.

A vezetéi munka értékelési szempontjai a kovetkezé elveket tiikrozik:

— A vezetdi munka értékelési kritériumai legyenek jellemzéek a vezet6i funkciokra.

— A vezetdi értékelésnek a vezet6tél fliggd mikodési elemek értekelésére kell szoritkoz-
nia.

— A vezetdi értékelésbe be kell vonni az alkalmazottakat.

— AKuUls6 értékelés épit a vezetd sajat teljesitményének értékelésére (6nértékelés).

— Az értékel6 személynek a visszacsatolas soran a fejlesztés/fejl6dés tdmogatasat kell
elétérbe helyeznie.

A vezetdi munka értékelésének alapja:

— A vezetéi palyazatban leirtak és azok megvalésitasa a gyakorlatban: A vezetdi
palyazatot a nevelbtestulet, az alkalmazottak kore és a fenntarté is véleményezi, végul
ennek alapjan kapja az intézményvezetd a vezet6i megbizasat. Ezért fontos, hogy mi
torténik a tovabbiakban a benne megfogalmazott vezetdi koncepcidval, célokkal, el-
képzelésekkel, hogyan, milyen médon valésulnak meg, mi okbdl nem valdsulnak meg,
vagy mi okbdl és milyen médon modosulnak a vezetdi programban megfogalmazott
célok.

— A pedagédgiai munka iranyitasa és fejlesztése: A kdznevelési torvény kimondja,
hogy a vezet6 elsésorban a pedagdgiai munka mindségéért felel, fontos szempont te-
hat, hogyan iranyitja a nevel6testilet munkajat, milyen eljarasok, célok, feladatok,
eredmények alapjan kdvethetd a folyamatos fejlesztés, fejlédés.
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— A koznevelési intézmény vezetdjének feladatai: Az Nkt. 69. § (1) bekezdése hata-
rozza meg a vezetdvel szembeni elvarasokat, ezekbdl a feladatokbdl delegal a tagin-
tézmény-vezetbk, az intézményegyseég-vezeték és a helyettesek munkakorébe a helyi
sajatossagoknak megfelelen.

— A vezetdk értékelésének varhaté eredményei: Hiteles, atfogo kép az intézményve-
zetd tevékenységerdl. A vezetd er6sseégeinek feltarasa, a fejleszthetd képességek, ve-
zetdi mikodési terlletek megjeldlése — ezek hozzajarulhatnak a vezetd munkajanak
fejlesztéséhez.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

2.1. Avezet6 tanfeliigyeletének teriiletei

Az értékelés soran az alabbi teriletekrél szarmazé adatokat és tapasztalatokat hasznaljuk:
A vezetli értékelés terlleteit a Tempus Kdzalapitvany altal koordinalt, az Eurdpai Bizottsag
altal tdmogatott International Co-operation for School Leadership (Nemzetk6zi egyittmiikddés
az iskolavezetésért) cimi projekt keretében kidolgozott iskolavezetéi kompetenciak keretrend-
szere, a Central5 alapjan definialtuk, értelmeztiik.>° Ennek megfeleléen az értékelés soran az
alabbi teriletekrdl szarmazoé adatokat és tapasztalatokat hasznaljuk fel:

A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

akwbdE

Az EMMI rendelet a vezetd ellenérzésének terileteit modositott elnevezéssel és sorrendben
rogziti, de a rendeletben rogzitett tertletek tartalmilag megegyeznek a fent felsorolt teriletek-
kel az alabbiak szerint:

146 §. (7) Az intézményvezetd ellendrzése az alabbi terlletekre terjed ki:
a) az intézményi pedagodgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési, diagnosztikai
- stratégiai vezetése és iranyitasa (Id. Central5 1. terllete),

b) az intézmény szervezetének és mikoddésének stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
(Id. Central5 5. tertlete),

) az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (Id. Central5 2. terilete),

d) az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (Id. Central5 4.
terllete),

6 Révai, N., Kirkham, G. A. (szerk., 2013): The Art and Science of Leading a School — Central5: Central
European view on competencies for school leaders. [Az iskolavezetés tudomanya és mivészete —
Central5: Az iskolavezeték kompetenciai kozép-eurdpai megkozelitésben] Tempus Kdzalapitvany, Bu-
dapest.
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e) a vezet6i kompetenciak fejlesztése (Id. Central5 3. terllete).

Az alabbi tablazatokban kérdésekkel segitjik nemcsak a tanfelligyel6k, hanem az intézményi
érintettek munkajat is azzal, hogy részletezzuk, mire iranyul elsésorban a figyelem az adott
terulet ellen6rzésénél, értékelésénél.

1. A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Az intézmény alapvet6 célja a tanulas tAmogatasa. A vezetd szerepe, hogy tdmogato tanulasi
koérnyezetet hozzon létre, és biztositsa azt, hogy az intézmény forrasait erre a célra hasznaljak
fel. Mint iranyité szakember, elsédleges feladatai kdzé tartozik az intézmény minden tagjanak
hatékony iranyitasa és menedzselése, valamint a tanulészervezet kialakitasa, fenntartasa és
fejlesztése fokuszban a tanulasi eredményekkel.

A vezetdnek mindezek alapjan a kdvetkez6kben megjeldlt tevékenységeket kell ellatnia. Ira-
nyitania kell az értékkdzpontu nevelés, tanulas és tanitas folyamatat. Miutan Iétrehozott egy
magas elvarasokat tamaszto, biztonsagos és hatékony tanulasi kornyezetet, valamint tanulasi
folyamatokat, a tanulas kulturajat és a teljesités lehetéségét is meg kell teremtenie mindenki
szamara. A tanulas és tanitas legjobb minéségét egyutt kell megalapozni, fenntartani és fej-
leszteni egy olyan szisztematikus és szigoru rendszerrel, amelynek feladata a tanulasi és ta-
nitasi folyamatok nyomon kovetése, attekintése, értékelése. A vezetdnek biztositania kell
mindezek létrejottét, valamint azt, hogy megbizhatd értékelési rendszereket hozzanak létre
vagy vegyenek at, és hasznaljanak megfeleléen.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

1. Atanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Milyen médon biztositja, hogy a | ¢ Részt vesz az intézmény pedagdgiai programja-
tanulas a tanuléi eredmények ban megjelend nevelési-oktatasi alapelvek, célok
javulasat eredményezze? és feladatok meghatéarozasaban.

o Egylttmikodik munkatarsaival, és példat mutat
annak érdekében, hogy az intézmény elérje a ta-
nulasi eredményekre vonatkozo6 deklaralt céljait.

e A tanuldi kulcskompetenciak, fejlesztésére, a tanu-
I6i eredmények javitasara 6sszpontosité nevel6—
oktaté munkat var el.

Hogyan biztositja a mérési, ér- | ¢ Az intézményi mikddést befolyasold azonositott,

tékelési eredmények beépitését O0sszegyljtott, értelmezett mérési adatokat, ered-

a tanulasi-tanitasi folyamatba? ményeket felhasznalja a stratégiai dokumentumok
elkészitésében, az intézmeény jelenlegi és jovébeli
helyzetének megitélésében, kulonosen a tanulas
és tanitas szervezésében és iranyitasaban.

e Akollégakkal megosztja a tanulasi eredményes-
ségrél szo6l6 informacidkat, a kdzponti mérési
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1. A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

eredményeket elemzi, és levonja a szlikséges
szakmai tanulsagokat.

Beszamolot kér a tanuldi teljesitmények folyama-
tos mérésén alapuld egyéni teljesitmények 6ssze-
hasonlitasardl, valtozasardl és elvarja, hogy a ta-
pasztalatokat felhasznaljak a tanulé fejlesztése ér-
dekében.

Hogyan biztositja a fejleszté
célu értékelést, visszajelzést,
reflektivitast az intézmény napi
gyakorlataban?

Iranyitasaval az intézményben kialakitjak a tanu-
16k értékelésének k6zds alapelveit és-kovetelmé-
nyeit, melyekben hangsulyosan megjelenik a fej-
lesztd jelleg.

Iranyitasaval az intézményben a fejleszté célu
visszajelzés beépul a pedagdgiai kulturaba.

Hogyan gondoskodik arrél,
hogy a helyi tanterv, a tanme-
netek’, az alkalmazott modsze-
rek a tanuléi igényeknek meg-
feleljenek, és hozzajaruljanak a
tovabbhaladashoz?

A jogszabalyi lehet6ségeken belll a helyi tantervet
a kerettantervre alapozva az intézmény sajatossa-
gaihoz igazitja.

Irdnyitja a tanmenetek kidolgozasat és 6sszehan-
golasat annak érdekében, hogy azok lehetbvé te-
gyék a helyi tanterv kdvetelményeinek teljesitését
valamennyi tanulé szamara.

Hogyan miikodik a differencia-
las és az adaptiv oktatas az in-
tézményben és sajat tanitasi
gyakorlataban?

Iranyitja a differenciald, az egyéni tanulasi utak ki-
alakitasat célzé tanulastamogaté eljarasokat, a
hatékony tanuléi egyéni fejlesztést.

Gondoskodik réla, hogy a kiemelt figyelmet
igényl6 tanuldk (tehetséggondozast, illetve felzar-
kéztatast igényl6k) specialis tAmogatast kapjanak.
Nyilvantartja a korai intézményelhagyas kockaza-
tanak kitett tanulokat, és aktiv iranyitéi magatar-
tast tanusit a lemorzsolddas megel6zése érdeké-
ben.

A tanmenet a szakmai targy sajatossagainak figyelembe vételével mas, a tanév tartalmi tervezését
seqitd, kelléen kidolgozott dokumentummal kivalthato.
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2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezet6 feladata, hogy az intézményben kdzos értékeket fogadtasson el, amelyeket mindenki
értelmezni tud, és tevékenységének részéveé valhat. A j6v6kép kialakitasa, a megvaldsitasara
iranyulé stratégiaalkotas, tovabba a szervezet kildetésének tisztazasa a vezetd szerepének
s munkajanak kulcselemei.

Képesnek kell lennie arra, hogy iranyitsa annak a kéz6és munkanak a folyamatat, melynek
soran megszuletnek a mindenki altal elfogadott értékek és jovékép, ezt hatékonyan kell kom-
munikalnia és tamogatnia kell az értékek tevékenységekbe épullését a jovikép elérését.

A megvaldsitas szakaszaban kdvetkezetesen képviselnie kell azokat az iranyokat, amelyeket
szervezeti szinten meghataroztak a jovékép elérésével kapcsolatban. A vezetd eredményes-
ségének kulcsa az is, hogy a jévéképhez vezet6 uton mind maganak mind pedig munkatarsa-
inak képes legyen sziikebb és tagabb célokat kijelolni. Ehhez a vezetdnek tisztaban kell lennie
a valtozas folyamataval, és azzal, hogy miképp tudja kezelni a valtozas utjaban allé ellenallast.

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok
Hogyan vesz részt az intéz- e A jovékép megfogalmazasa soran figyelembe veszi
mény jovoképének kialakita- az intézmény kilsé és belsd kérnyezetét, a folya-
saban? matban Iév6 és varhato valtozasokat.

e Szervezi és iranyitja az intézmény jovéképének, ér-
tékrendjének, pedagdgiai és nevelési elveinek meg-
ismerését és tanulasi-tanitasi folyamatokba épuilé-
sét.

o Az intézmeényi jovbkeép, és a pedagogiai program
alapelvei, célrendszere a vezetdi palyazataban meg-
fogalmazott jovoéképpel fejleszté 6sszhangban van-
nak.

Hogyan képes reagalni azin- | ¢ Figyelemmel kiséri az aktualis kiilsé és belsd valto-
tézményt éré6 kihivasokra, val- zasokat, konstruktivan reagal rajuk, ismeri a valtoz-
tozasokra? tatasok szlikségességének okait.

o A valtoztatast, annak szlikségességét és folyamatat,
valamint a kockazatokat és azok elkerilési modjat
megosztja kollégaival, a felmerulé kérdésekre va-
laszt ad.

e Képes a valtoztatas folyamatat hatékonyan megter-
vezni, értékelni és végrehaijtani.
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2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Hogyan azonositja azokat a e Folyamatosan nyomon kdveti a célok megvalosula-
terileteket, amelyek straté- sat.

giai és operativ szempontbdl | . Rendszeresen meghatarozza az intézmény erésse-
fejlesztésre szorulnak? geit és gyengeségeit (a fejlesztési teriileteket), eh-
hez felhasznalja a bels6 és a kuls6 intézményérte-
kelés eredményét.

Milyen lépéseket tesz az in- e Iranyitja az intézmény hosszu és rovid tavu tervei-
tézmény stratégiai céljainak nek lebontasat és 6sszehangolasat, biztositja azok
elérése érdekében? megvaldsitasat, értékelését, tovabbfejlesztését.

e A stratégiai célok eléréséhez szukséges feladat-
meghatarozasok pontosak, érthetbek, a feladatok

végrehajthatok.
Hogyan teremt a kornyezete ¢ Folyamatosan informalja kollégait és az intézmeény
felé és a valtozasokra nyitott partnereit a megjelend valtozasokrol, lehetéséget
szervezetet? biztosit szamukra az 6nalld informaciészerzésre

(konferenciak, eléadasok, egyéb forrasok).

o A vezetés engedi, és szivesen befogadija, a tanulas-
tanitas eredményesebbé tételére iranyulé kezdemé-
nyezéseket, innovaciokat, fejlesztéseket.

3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetdnek meg kell ériznie, fenn kell tartania a professzionalis munkavégzés iranti motiva-
ciojat. Tudataban kell lennie a szerepével jaro etikai és erkdlcsi aspektusoknak. A sikeres ve-
zetbk igénylik és kérik masok visszajelzéseit, amely segitheti a vezetket sajat fejlédésukben.
Onismeret és dnértékelés, a sajat er6sségeik és a személyes és szakmai fejleszthetd teriiletek
ismerete, valamint a kritikus 6nreflexid képessége teszik lehetévé a vezetdk szamara a fel-
adatok kiadasanak és a vezetés megosztasanak megfelel6 kezelését.

A vezetdnek be kell épitenie a sajat gyakorlataba mind a mar létez6, megalapozott pedagogiai
és vezetési modelleket, elméleteket, mind pedig az Uj oktatasi trendeket és innovaciokat, azok
folyamatos alkalmazasaval. Tamogatnia és segitenie kell a kutatasokat és a tényalapu meg-
kozelitést a tanulasban és tanitdsban (idealis esetben részt is vesz ilyen tevékenységben).

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:
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3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Hogyan azonositja erésségeit, | e Vezet6i munkajaval kapcsolatban szamit a kollé-

vezet6i munkajanak fejleszt- gak véleményére.
heté terlleteit, milyen az onref- | o Tydatos sajat vezetési stilusanak érvényesitése-
lexidja? ben, ismeri erésségeit és korlatait.

o Onértékelése redlis, erésségeivel jol él, hibait elis-
meri, a tanulasi folyamat részeként értékeli.

Milyen mértékii elkotelezettsé- | o« A tanari szakma és az iskolavezetés terlletein ke-

get mutat 6nmaga képzése és resi az Uj szakmai informacidkat, és elsajatitja azo-

fejlesztése irant? kat.

o Vezetdi hatékonysagat onreflexidja, a kiilsé érté-
kelések, sajat és masok tapasztalatai alapjan fo-
lyamatosan fejleszti.

o Hiteles és etikus magatartast tanusit. (Kommuni-
kacidja, magatartasa a pedagdégus etika normai-
nak megfelel.)

Idéaranyosan hogyan teljesiil- | ¢ A vezet6i programjaban leirtakat folyamatosan fi-

nek a vezetdi programjaban le- gyelembe veszi a célok kitlizésében, a tervezés-

irt célok, feladatok? Mi indo- ben, a végrehajtasban.

kolja az esetleges valtozasokat, | « Ha a kdriilmények valtozasa indokolja a vezetdi

atutemezéseket? palyazat tartalmanak felulvizsgalatat, ezt vildgossa
teszi a nevelGtestilet és valamennyi érintett sza-
mara.

4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetbnek tudnia kell, hogyan inspiralja a kollégait magas teljesitmény elérésére (hogy a
lehetd legtdbbet fejlédjenek a kapott visszajelzések és az dnreflexid segitségével), illetve mi-
lyen modon hasznositsa az intézményi dnértékelést. Ahhoz, hogy az intézmény altal kit(izétt
célokat elérje, tudnia kell, hogyan épitsen csapatot, és tudasukat a célok elérése érdekében
hogyan mozgositsa. Masok menedzselése soran magas szintl etikai €s moralis szempontokat
kell figyelembe vennie.-Kollégaival hatékonyan kell kommunikalnia, id6ben kell visszajelzést
adnia, és képesnek kell lennie arra, hogy kezdeményezze és tamogassa a parbeszédet és a
j6 gyakorlatok atadasat. Tudnia kell, hogyan kezeljen konfliktushelyzeteket, illetve hogy ezek
eléfordulasat hogyan csokkentse. Képesnek kell lennie feladatok delegalasara, tudnia kell, ho-
gyan alkalmazza a megosztott vezetés koncepcidjat.

A terulethez kapcsolddé értékelési szempontok és elvarasok:
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4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan osztja meg a vezetési
feladatokat a vezetoétarsaival,
kollégaival?

A munkatarsak felel6sségét, jogkdrét és hataskorét
egyértelmiien meghatarozza, felhatalmazast ad.

A vezetési feladatok egy részét delegalja vezetétar-
sai munkakdrébe, majd a tovabbiakban a leadott
dontési- és hataskdri jogokat 6 maga is betartja, be-
tartatja.

Hogyan vesz részt személye-
sen a humaneroéforras ellenér-
zésében és értékelésében?

Iranyitja és aktiv szerepet jatszik a bels6 intézmé-
nyi ellenérzési-értékelési rendszer kialakitadsaban
(az orszagos dnértékelési rendszer intézményi
adaptalasaban) és mikodtetésében.

Részt vallal a pedagogusok érainak latogatasaban,
megbeszélésében.

A pedagogusok értékelésében a vezetés a fejlesztd
szemléletet érvényesiti, az egyének erésségeire f6-
kuszal.

Hogyan inspiralja, motivalja
és batoritja az intézményve-
zetd a munkatarsakat?

Oszténzi a neveldtestiilet tagjait dnmaguk fejleszté-
sére. A feladatok delegalasanal az egyének ersse-
geire épit.

Alkalmat ad a pedagogusoknak személyes szakmai
céljaik megvaldsitasara, tamogatja munkatarsait
terveik és feladataik teljesitésében.

Hogyan tud kialakitani-egyiitt-
miikodést, hatékony csapat-
munkat a kollégak kdzott?

Aktivan mikodteti a munkakdzosségeket, az egyéb
csoportokat (projektcsoport példaul intézményi 6n-

értékelésre), szakjanak és vezetdi jelenléte fontos-

saganak tikrében részt vesz a team munkaban.

Kezdeményezi, szervezi és 0sztdnzi az intézmé-
nyen bellli egyuttmikodéseket.

Milyen médon biztositja és ta-
mogatja az érintettek, a neve-
I6testiilet, az intézmény igé-
nyei, elvarasai alapjan kollégai
szakmai fejlédését?

A tovabbképzési programot, beiskolazasi tervet ugy
allitja 6ssze, hogy az megfeleljen az intézmény
szakmai céljainak, valamint a munkatarsak szakmai
karriertervének.

Szorgalmazza a belsé tudasmegosztas kulénbdzé
formait.
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4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Hogyan vonja be a vezet6 az e Az intézményi folyamatok megvalodsitasa soran
intézményi dontéshozatali fo- megjelend dontésekbe, dontések elékészitésébe
lyamatba a pedagégusokat? bevonja az intézmény munkatarsait és partnereit.

o A ddntésekhez szilkséges informacidkat megosztja
az érintettekkel.

o Masok szempontjait, eltéré nézeteit és érdekeit fi-
gyelembe véve hoz dontéseket, old meg probléma-
kat és konfliktusokat.

Mit tesz a nyugodt munkavég- | ¢ Személyes kapcsolatot tart az intézmény teljes

zésre alkalmas, pozitiv klima munkatarsi korével, odafigyel problémaikra, és va-
és tamogato kultura megte- laszt ad kérdéseikre.
remtése érdekében? e Olyan tanulasi kdrnyezetet alakit ki, ahol az intéz-

mény szervezeti és tanulasi kultirajat a tanulasi fo-
lyamatot tamogaté rend jellemzi (példaul mindenki
altal ismert szabalyok betartatasa).

e Tamogatja, 6sztdnzi az innovaciét és a kreativ gon-
dolkodast, az ujszeri otleteket.

5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Ahhoz, hogy az intézmény vezet6je hozzajaruljon az intézmény céljainak eléréséhez, a kovet-
kez6 kulcsfontossagu felel8sségi koroket és szerepeket kell betdltenie: biztositania kell, hogy
az intézmény Uzemeltetése hatékonyan és eredményesen, az vezetdjogi hataskorének meg-
feleléen torténjen, tovabba gondoskodnia kell az intézményhez kapcsolddé adminisztracios
kételezettségek hatékony és eredményes elvegzésérél. Az vezetdnek hatékonyan kell beosz-
tania masok és 6nmaga munkaidejét, és feligyelnie kell, hogy masok hatékonyan végzik-e
napi intézményi munkajukat.

Az intézménymiikodés menedzselésének képessége (beleértve az éplleteket és az azokat
koéralvevd foldterileteket) a vezetd egyik kulcsfontossagu kompetencigja, annak érdekében,
hogy az intézmény hatékonyan mikddhessen. Az vezetének — hatas- és jogkdrének megfele-
I6en — biztositania kell az intézmény céljainak elérése érdekében az intézmény pénzugyeinek
hatékony menedzselését, hatékony munkaer6é-gazdalkodast kell folytatnia. Hatékonyan kell
menedzselnie a megbeszéléseket és az informacidaramlast. A vezetének tudnia kell idébe-
osztasa alapjan feladatait priorizalni (és megtartani j6zan itéléképességét). Tudnia kell Iétre-
hozni és fenntartani hatékony, gazdasagos és az el6irasoknak megfeleld adminisztraciés
rendszereket. Elengedhetetlen, hogy a vezetd hatékonyan tudjon kommunikalni, egyittma-
kodni kllsd partnerekkel, és képes legyen egyutt dolgozni helyi, regionalis rendszerekkel, a
hatosagokkal és az oktatasért felelés minisztériummal.

A terulethez kapcsolddé értékelési szempontok és elvarasok:
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5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik a jogszabalyok
figyelemmel kisérése?

Folyamatosan figyelemmel kiséri az intézmény
mikodését befolyasold jogi szabalyozok valtoza-
sait.

A pedagogusokat az dket érintd, a munkajukhoz
szilkséges jogszabaly-valtozasokrodl folyamatosan
tajékoztatja.

Hogyan tesz eleget az intéz-
ményvezetd a tajékoztatasi ko-
telezettségének?

Az érintettek tajékoztatasara tébbféle kommunika-
cios eszkodzt, csatornat (verbalis, nyomtatott, elekt-
ronikus, k0z0sségi média stb.) mikodtet.

A megbeszélések, értekezletek vezetése haté-
kony, szakszer(i kommunikacion alapul.

Hogyan torténik az intézményi
ero6forrasok elemzése, kezelése
(emberek, targyak és eszko6zok,
fizikai kornyezet)?

Hatékony id6- és emberi eréforras felhasznalast
valosit meg (egyenletes terhelés, tulterhelés elke-
rulés stb.).

Hataskorének megfeleléen megtorténik az intéz-
meny mint [étesitmény, és a hasznalt eszkdzok
biztonsagos mikddtetésének megszervezése.

Hogyan biztositja az intézmény-
vezetd az intézményi miikodés
nyilvanossagat, az intézmény
pozitiv arculatanak kialakita-
sat?

Az intézményi dokumentumokat a jogszabalyok-
nak megfeleléen hozza nyilvanossagra.

A pozitiv kép kialakitasa és a folyamatos kapcso-
lattartas érdekében kommunikacids eszkozoket,
csatornakat mikodtet.

Hogyan biztositja az intézményi
folyamatok, dontések atlathato-
sagat?

Szabalyozassal biztositja a folyamatok nyomon
kovethetdségeét, ellendrizhetbségét.

Elvarja a szabalyos, korrekt dokumentaciot.

Milyen, a célok elérését tamo-
gaté kapcsolatrendszert alaki-
tott ki az intézményvezet6?

Személyesen iranyitja az intézmény partneri koré-
nek azonositasat, részt vesz a partnerek képvise-
IGivel és — a szervezeti felépitésnek megfeleléen —
a partnereket képvisel6 szervezetekkel (példaul
DOK, sziil8i képviselet) torténé kapcsolattartas-
ban.

Az intézmény vezetése hataskorének megfeleléen
hatékonyan egyuttm(koédik a fenntartéval az em-
beri, pénzugyi és targyi eréforrasok biztositasa ér-
dekében.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi eréforrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2017. januar 1. napjatol.

49




KEZIKONYV I. A VEZETO MUNKAJANAK ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Az értékelésbe bevontak kore:
o Kils6 szakérték
o Alkalmazotti kozosség
o SzUl6i kozdsség
o A vezet6 maga
e Munkaltatod

A vezeto értékelésének ideje:

Az intézményvezet6 ellendrzésére leghamarabb az intézményvezetdi megbizas masodik, leg-
kés6bb negyedik évében kerulhet sor abban az esetben, ha az Nkt. 69. § (4) bekezdése altal
el6irt felmérést — a nevelési-oktatasi intézményvezeté munkajat a nevelbtestilet és a szlilék
k6zb6ssége a vezetdi megbizasanak masodik és negyedik évében személyazonositasra alkal-
matlan kérdbives felmérés alapjan értékeli — mar legalabb egyszer lefolytattak. Amennyiben
az intézményvezetd megbizasanak negyedik évet megelézben az intézményben még nem
kerult sor az 6tévenkénti intézményellendrzésre, az intézményvezetdi megbizas negyedik
évében, intézményellenérzés keretében kell lefolytatni az intézményvezetd ellenérzését.

1.2. A vezeto tanfeliigyeletének modszerei

2.2.1. Dokumentumelemzés:

A dokumentumelemzés soran is a fenti 6t vezetdi ellendrzési-értékelési terlletre gydjt infor-
maciodkat a tanfelligyeld.

Az intézményi dokumentumok az iskola honlapjan megtekintheték (itt hivjuk fel a figyelmet
valtoztatas esetén az alapdokumentumok honlapon térténé frissitésére), ezen kivul a tanfelt-
gyeldnek joga van a helyszini latogatas soran is elkérni, ellenérizni egyéb kotelezé dokumen-
tumokat aszerint, hogy az elézetes felkészlilés utan milyen tovabbi informaciok szikségesek
az értékelés pontositasahoz.

A tanfeligyel6k ajanlott szempontok szerint vizsgaljak az alabbi dokumentumokat.

o Az el6z6 vezetdellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az onértékelés soran feltoltott
onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi 6nértékelés(ek) adott vezetére
vonatkozé onfejlesztési tervei:

e Melyek a kiemelked6 és melyek a fejleszthetd terlletek?

e Az egyes teruleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsolédoan szu-
lettek a fenti eredmények?

e Milyen iranyu valtozas lathatd az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfel-
ugyeleti eredményekhez képest az egyes terlleteken?
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Az el6z6 intézményi 6nértékelés vezetdre vonatkozo kérddives felmérésének ered-
ményei®, amelyekbe a szakértok kérésére a tanfeliigyeleti latogatas napjan az in-
tézményvezetd koteles biztositani a betekintést:

o
o
o

Onértékel6 kérdbiv
SzUl6i kérd6iv
Nevel6testileti kérd6iv

Vezetdi palyazat (vezetdi/intézményegység-vezetdi/tagintézmény-vezetdi prog-

ram):

Mi az intézményvezet6 altal megfogalmazott jovékép? Ez hogyan fligg dssze a
kéznevelési rendszer elétt allo feladatokkal?

Milyen célokat fogalmaz meg az intézményvezet8? Ezek milyen kapcsolatban
vannak a kdznevelési rendszer el6tt allo feladatokkal?

A stratégiai vezet6i célokat hogyan bontotta le operativ célokra?

A vezet6i programalkotasban hogyan kapcsolédik a hagyomanyérzéshez az in-
novativ gondolkodas, tervezés?

Hogyan tervezi a pedagdgusokkal val6 egylttmiikodést?

Hogyan, milyen témakban jeldli meg erésségeit az intézményvezet?

Hogyan latja a programban vezet6i fejlédésének lehetéségeit?

Hogyan jelenik meg a vezet6i programban a tanulas eredményességének bizto-
sitasa?

Hogyan jelenik meg a programban a tanuldk tanéran kivli foglalkoztatasa?
Milyen szerepet kap a programban a fejleszt6 célu értékelés, a reflektivitas?
Hogyan jelenik meg a kiemelt figyelmet igénylé tanuldk nevelése, oktatasa a
programban?

Amennyiben nem palyazat utjan tértént a vezetdi/intézményegység-vezetbi/tagintézmény-ve-
zetdi megbizas, abban az esetben is szakmai szempontbdl indokolt, hogy az intézmény/tag-
intézmény/intézményegység vezetésével megbizott személy (intézményvezetd, intézmény-
egység-vezetd, tagintézmény-vezetd) a megbizasakor rendelkezzen az adott intézmény/tag-
intézmény/intézményegység vezetésére vonatkozé — intézményegység-vezetd, tagintéz-
meény-vezetd esetén az intézményvezetbi vezetbi programhoz illeszkedé — hosszu és rovid-
tava célokkal, melyeket a vezet6i programjaban foglal 6ssze. A vezetdi munka értékelésének
alapja tobbek kdzott a vezetbi programban leirtak és azok megvaldsitasa a gyakorlatban. A
latogatasi nap folyaman a vezetével készitendd interju kérdései is kitérnek a vezetdi program-
ban foglaltak megvalésitasara.

Pedagodgiai program:

Mi az intézményvezet6 altal megfogalmazott j6vékép? Ez hogyan fligg 6ssze a
pedagdgiai program céljaival?

A vezetdi programban megfogalmazott célok és a pedagdgiai program céljainak
dsszhangja?

8 A kérddivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérheté Onértékelési kézikbnyvben.
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e A pedagdgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak a tanuléi
eredmeények javulasat?

e A pedagdgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak a fejleszté
szemlélet érvényestilését?

e A pedagdgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak az egyéni
banasmaod érvényesulését?

o Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolék:

e Hogyan valdsul meg a mérési, értékelési eredmények beépitése a tanulasi-tani-
tasi folyamatba?

e Hogyan iranyitja a pedagdgiai tervez6 munkat, a tanmenetek, foglalkozasi tervek
kidolgozasat és dsszehangolasat annak érdekében, hogy azok lehetévé tegyeék
a helyi tanterv kdvetelményeinek teljesitését valamennyi tanulé szamara?

o Mi torténik azokkal a tertletekkel, amelyek stratégiai vagy operativ szempontbol
fejlesztésre szorulnak?

e Milyen megvaldsult tevékenységek igazoljak a vezetdi programban leirt célok tel-
jesulését?

e Milyen dominanciaval jelenik meg a dokumentumokban az intézményben mu-
kddd szakmai csoportok munkaja?

e Mire irdanyul a dokumentumokban az intézményi eréforrasok vezetdi elemzése?

o Milyen, a célok elérését tamogato egylttmikodési formak jelennek meg az ope-
rativ tervezésben?

e Az éves munkatervek hogyan kozvetitik az érintettek szamara az aktualis felada-

tokat?
e Az éves beszamolok visszacsatolast adnak-e az érintetteknek az elvégzett fel-
adatokrol?
e SZMSZ:
o A vezetd az SZMSZ-ben leirtaknak megfelel6en osztja-e meg a vezetési felada-
tokat?

e Megvaldsul-e az SZMSZ-ben elbirt eljarasrend szerint a pedagogiai munka belsé
ellen6rzése?

e Milyen, a célok elérését tamogaté kapcsolatrendszert régzit az SZMSZ?
e Milyen a dontéshozatali rendszer szabalyozasa?
e A szabdlyozas hogyan tamogatja az intézményen bellli egyuttmikddéseket?

2.2.2. Interjuk

A tanfeligyeld elézetes felkészilése soran felmerdlt, kiegészitésre szoruld informaciokra vonat-
kozo kérdéseket tartalmazé interju felvételére a helyszini ellenérzés soran kerl sor.
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A vezeté munkajarél a munkaltatéjaval készitett interju javasolt kérdései:

Hogyan kommunikalja a vezet6 az intézmény jovéképét, céljait?

Hogyan biztositja a vezet6 a tanulas-tanitas eredményességét, a kbzépfoku in-
tézményekben valé tovabbtanulast célzé sikeres felkészitést?

Mennyire sikerll a nevel6testllettel a valtozasok megértetése, kezelése?
Mennyire hatékonyan iranyitja a megvaldsitast?

Képviseli-e az intézmény érdekeit?

Képviseli-e a pedagdgusok érdekeit, intézi-e Ugyeiket a fenntartonal?
Elkotelezett-e az intézménye irant? Ennek milyen jeleit tapasztaljak?

Milyen a fenntartéval val6 egyuttmikddése a valtozasok kezelésében?
Nyitott-e sajat maga fejlesztésére, milyen tények mutatjak szakmai aktivitasat?
Rendszeres-e az intézményben a pedagdégusok munkajanak ellenbrzése, érté-
kelése?

Elkdtelezett-e a tantestllet fejlesztésében, mikddik-e a belsé tudasmegosztas?
Tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz-e?

Hogyan mikodteti a vezet6 a nyilvanossag biztositasat?

Hogyan hasznositja az intézmény kapcsolatrendszerét?

A tovabbképzések iranyitasa 6sszhangban van-e a pedagogiai program céljai-
val?

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései:

Hogyan torténik az intézményben a jovékép kialakitasa?

Hogyan alakitja ki vezet6i jovékepét, és hogyan kommunikalja azt?

Hogyan képes reagalni az intézményt érintd kihivasokra?

Mit tesz az intézmény deklaralt céljainak elérése érdekében?

A vezet6 a stratégiai célokat hogyan bontja le operativ célokra?

Hogyan tudja kommunikalni, elfogadtatni a munkatarsaival a valtozasok sziksé-
gességét, értelmét?

Hogyan vonja be a dontés-el6készité munkaba a vezetétarsait, és a pedagogu-
sokat?

Milyen szerepe van a kollégak egyuttmikodésének kezdeményezésében, koor-
dinalasaban?

Milyen modszerekkel inspiralja, 0sztonzi munkatarsait? Ezek kozul melyek kulo-
ndsen eredményesek?

Mennyire tartja fontosnak a vezetdi munkaban a tanulas-tanitas eredményessé-
gének biztositasat?

Mit tesz az eredményesség biztositasa, a tanuldi eredmények javitasa érdeké-
ben?

Milyen szerepet kap a fejlesztd célu értékelés, a reflektivitas a vezetdi tevékeny-
ségben, a mikddésben?

Hogyan gondoskodik arrdl, hogy a helyi tanterv, a tanmenetek, az alkalmazott
moddszerek a tanuldi igényekhez igazodjanak?
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Hogyan jelenik meg az adaptivitas, differencialas a sajat tanitasi gyakorlataban,
valamint az intézményi mikodésben?

Mit tesz az inkluziv tanulasi kérnyezet megteremtése érdekében?
Mit tesz a pozitiv intézményi arculat kialakitasa és fenntartasa érdekében?

Hogyan mikddnek az intézményi célok elérését segitd kapcsolatai, hogyan fej-
leszti azokat?

Milyen a kapcsolata a kozépfoku oktatassal? Hogyan torténik a tanuloi életutak
kovetése, mit tesz a korai iskolaelhagyas elkertlése érdekében?

Milyen informaciok segitik vezetéi munkajat, hogyan hasznalja fel ezeket sajat
munkajanak fejlesztésében?

Hogyan, milyen terileteken fejleszti folyamatosan 6nmagat?

Hogyan, milyen témakban térténik meg az énreflexidja, az er6sségeinek, fejleszt-
hetd terlileteinek meghatarozasa?

A vezetdi programjaban megfogalmazott célok megvaldsitasa milyen eredmény-
nyel tértént meg (idéaranyosan)?

Milyen Uj célok jelentek meg?

Az elmult idészakban milyen innovacios torekvéseket sikerult megvaldsitania és
ezeket hogyan hajtotta végre?

A vezetétarsakkal készitett interju javasolt kérdései:

Hogyan, mi alapjan valtoztatja az intézmény a képzési strukturajat?

Milyen szerepe van ebben az intézmény vezetdjének?

Hogyan torténik a stratégiai dokumentumok elkészitése, ezekbdl lebontva az
operativ munka megtervezése?

Milyen stratégiai [épéseket tesz az intézmény vezetdje az iskola céljainak el-
érése érdekében?

Hogyan azonositjak a stratégiai €s operativ szempontbdl fejlesztésre szoruld
terlileteket? Mi a vezetd szerepe az azonositasi folyamatban?

Hogyan teremt az intézményvezetd a valtozasokra nyitott szervezetet? Mit tesz
ennek érdekében?

Hogyan torténik a jogszabalyok figyelemmel kisérése, a pedagogusok tajékoz-
tatasa?

Hogyan biztositjak az intézményi mikodés nyilvanossagat, mi ebben a vezetd
szerepe?

Hogyan biztositja a vezetd az atlathatésagot a vezetésben, iranyitasban?
Milyen modszerei, eljarasai vannak erre?

Hogyan méri fel, milyen médon tamogatja a vezet6 a kollégak szakmai fejlédé-
sét?

Mit tesz az intézmeényvezet6 annak érdekében, hogy a pedagégusok nyomon
kdvessék a pedagdgiai szakirodalmat?

Mit tesz az intézményvezetd, hogy a pedagdgusok hasznaljak a megszerzett (]
tudasokat?
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e Mikodik-e az intézményben tudasmegosztd férum, az egymastdl valé tanulas
barmilyen médja? Mi a vezetd szerepe a mikddésben?

o A vezeté milyen kommunikacios formakat hasznal, és ezek mennyire eredmé-
nyesek?

e Milyen mértékben vesz részt az intézmeényvezet6 a pedagdgusok értékelésé-
ben?

e Hogyan térténik az intézményi eréforrasok elemzése (emberek, targyak, eszké-
z0k, fizikai kérnyezet)? Milyen feladatot vallal ebben a munkaban a vezet§?

e Az elmult idészakban milyen innovacios torekvéseket sikerult megvalositani és
hogyan?

o Hogyan méri fel sajat er6sségeit és a vezetdi munka fejleszthet6 terileteit, mit
tesz sajat szakmai fejlédése érdekében?

3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. Elozetes felkésziilés

Az Oktatasi Hivatal altal felkészitett, a vezet6ellendrzésre felkért két szakértének az érintett
intézményvezetével azonos intézménytipusban szerzett legalabb 6téves szakmai gyakorlattal
rendelkez® pedagdgusnak, és legalabb az egyiknek szintén intézményvezetének vagy korab-
ban intézményvezetbi feladatot ellaté személynek kell lennie.

A felkéréssel egy id6ben a Hivatal elérhetévé teszi az ellendrzés elbkészitéséhez szikséges
és rendelkezésre allo, az intézményre vonatkoz6 adatokat és 15 nappal a latogatas elétt a
dokumentumokat. A tanfelligyel6k kdzll az ellenérzést vezetd szakértd az ellenérzés idépontja
elétt legalabb tizendt nappal felveszi a kapcsolatot az iskola igazgatojaval, és egyezteti, el6-
késziti a helyszini ellendrzés lebonyolitasat.

3.2. Helyszini ellen6rzés

A helyszini ellenérzés célja, hogy a szakérték az el6zetes felkészulés soran a dokumentum-
elemzés alapjan szerzett informacioikat pontositsak, kiegészitsék, és annak valésagtartalma-
rél meggy6zédjenek.

A helyszini ellenérzés tervszer(ien, az intézmény vezetdjével vald egyeztetés alapjan térténik,
és id6tartama egy nap. A helyszini ellenérzés soran az érintettekkel készitend6 interjuk id6-
pontjanak megszervezésében az intézmeényvezetd a latogatast megel6z6en egyeztetett mo-
don kézremikodik.

A munkaltatéval készitend6 interju javasolt menete:

Az intézményvezetbnek biztositania kell a tanfelugyeleti eljaras lebonyolitasanak a feltételeit,
amelynek része a fenntartéval készitendé interju is. Ennek kapcsan a tanfelligyeleti latogatas
elétti kapcsolatfelvétel és egyeztetés soran az intézményvezet6 a vezetd tanfelligyel6 rendel-
kezésére bocsatja a fenntartd elérhetéségét, tovabba a vezetd szakértdvel torténd egyezte-
tésnek megfeleléen kézremikddik az interju megszervezésében.
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Az egyeztetésnek megfeleléen a fenntartoval val6é kapcsolatfelvétel torténhet az intézményve-
zetd utjan, vagy a vezet6 tanfelligyeld is felveheti a kapcsolatot az intézmény fenntartojaval és
egyezteti a tanfelligyeleti latogatas lebonyolitasat, melynek része a fenntartéval készitett in-
terju a vezetd munkajarol. A fenntartoval készitett interjura sor kerllhet a helyszinen, illetve
telefonon, e-mailben, esetleg skype-on is.

A tanfelligyeleti latogatas végén a jegyz6kdnyvben tlintessék fel, hogy az interjukészités soran
ki képviselte a fenntartét (név, beosztas).Az adatgy(ijté lap (4. szamu melléklet) az ellendrzés
egységes szempontjai mentén torténd tapasztalatgydjtés javasolt eszkdze, amely lehetéséget
biztosit a szakérté szamara a dokumentumelemzés, valamint az interjuk tapasztalatainak elére
megadott szempontok szerinti régzitésere. A szakértd a kitoltétt adatgydijtd lap, vagy egyéb
sajat feljegyzései (amelynek kévetnie kell a kézikbnyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis
az ellenbrzés szempontjain — az interjukérdések kivételével — a szakértdé nem valtoztathat)
alapjan vizsgalja — figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét — az altalanos elva-
rasok teljesulését, és végzi az értékelést ugy, hogy az értékeld fellleten a tapasztalatokra
alapozva indokolja is a fejleszthet6 terlletekhez kapcsolédé alacsony szinten teljesitett elva-
rasok értékelését. A szakértd, az értékelo fellleten torténd értékelés lezarasa utan (amelyet a
latogatast kovetd 15. napon belll kell elvégezni), a kitdltétt adatgydjté lapot vagy az értékelés
soran készitett egyéb jegyzeteit haladéktalanul meg kell, hogy semmisitse. (A vezetbellendr-
zés adatgylijté lapja a pedagogusellenérzés adatgylijté lapjahoz hasonlé formaban tolthetd le
az informatikai feluletrdl.)

3.3. Az ellenoOrzés lezarasa

3.3.1. Az ellen6rzés lezarasa a szakértok részérol

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkivlli eseményeket, azok kezelésének maddjat és az
erintettek megjegyzeéseit az érintettek a latogatasi nap végeén jegyzdkdnyvben rogzitik, alairjak
és az ellendrzést kdvetd 15 napon belll a vezetd szakert6 feltolti az informatikai feluletre. (1.
szamu melléklet) Az alairt jegyz6konyv eredeti példanyat az intézmény iktatja, és az irattarban
Ot évig megorzi.

Az értékelés az informatikai fellleten torténik. A vezetd szakértd a szakért6tarsakkal egyez-
tetve, értékelési tertletenként, megjeldli a kiemelked6 és a fejleszthetd terlleteket, melynek
soran minden esetben adatokkal, tényekkel alatamasztott megallapitasok kerlilnek az értéke-
lésbe, vagyis a szakértének hivatkozni kell az adatgydjt6 lapon, vagy az értékelés soran rog-
zitett, az értékelést alatamaszté adatokra, tapasztalatokra. Erre minden vizsgalt elvaras ese-
tén lehetéség van a rendszerben, de ott csak akkor kell ezt jelezni, ha a kiemelkedd, vagy
fejleszthetd terlletek leirasaban hivatkozunk az adott elvaras teljesulésének magas vagy ala-
csony szintl teljesilésére.

Az ellenbrzést vezetd szakérté az egyeztetésnek megfeleléen rogziti az ellenérzés tapaszta-
latait 6sszegz8 szakért6i dokumentumot az ellenérzést kovetd 15 napon belll az informatikai
tamogaté rendszerben. Az ellendrzés akkor tekintheté lezartnak, ha az eredményt a 15 napos
hataridon belul mindkét szakért6 jovahagyta.
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3.3.2. Az ellenérzés lezarasa a vezeto részérol

A vezetd értékelblapjanak rogzitése utan - szintén 15 napon belll - a vezet6 is értékelheti az
ellendrzését vegz6 szakértbk munkajat az erre a célra kialakitott értékelélapon, az informatikai
tamogaté rendszerben.

Az értékelblapok tartalmat a szakérték csak a minden év november 30-ig a Hivatal altal elké-
szitett 0sszesitésekbdl ismerhetik meg.

A vezetd, a tanfelligyelet eredményeként sziiletett értékelése alapjan a mar meglévé, az 6n-
értékelése utan készitett Onfejlesztési tervét kiegésziti (fejlesztési terv) és a latogatast kdvetd
60 napon belll feltélti az informatikai tamogaté felliletre. (Fejlesztési terv sablonja 3. szamu
melléklet).

A fejlesztési terv tartalma:

» akiemelkedé terulet(ek) felsorolasa

+ afejleszthetd terllet(ek)

+ afejlesztés(ek) célja(i), indokoltsaga, hivatkozas a tanfeligyelet vagy onértékelés ide
vonatkozd eredményére, az elérni kivant fejlesztési cél(oka)t, a cél(ok) teljeslilését
jelzdé mutatok elérni kivant értékének meghatarozasa;

» a cél(ok) eléréséhez szikséges feladat(ok) (a feladat(ok) végrehajtasanak tervezett
modszerei, a feladat(ok) végrehajtasanak elvart eredményei, a feladat(ok) Gtemezése,
a feladat(ok) végrehajtasaba bevontak kore);

+ afejlesztési feladat f6bb mérfoldkdvei, ellenbrzési pontjai.
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III. INTEZMENYELLENORZES
ES -ERTEKELES

ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLA
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1. Bevezetés

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés (tanfelligyelet) keretében lebonyolitott intézmény-
ellendrzés célja az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajanak fejlesztése, valamint annak
feltarasa, hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valdsitotta meg sajat pedagdégiai prog-
ramjat.

A nevelGtestllet a kdznevelési intézmény alapitasakor az intézményvezet iranyitasaval elké-
sziti pedagdgiai programjat, amelyben megfogalmazza az iskola pedagdgiai hitvallasat, az ott
folyd nevel6-oktatd munka pedagogiai elveit, értékeit, céljait, és meghatarozza a hozza kap-
csolodo feladatokat, eszkozoket.

Az intézményellendrzés soran a szakérték az altalanos elvarasrendszer alapjan — figyelembe
véve az intézményi sajat elvarasrendszert — azt vizsgaljak, hogy az intézmény a maga altal
kit(izott céloknak hogyan tudott megfelelni, azok megvalésitasaban hol tart.

A jogszabalyi el6irasnak megfeleléen az ellenbrzést legalabb 6tévente egyszer el kell végezni.
Intézmény ellenbrzésére akkor kerllhet sor, ha az intézmény vezetéjét mar értékelték tanfel-
ugyelet keretében, vagy az intézményellenérzés soran kerul sor az intézményvezetd ellendr-
zésére. Az ellendrzés eredményét szakért6i 6sszegz6 dokumentumban fogalmazzak meg a
vizsgalatot végz6 szakertdk, amelyet az ellenbrzést vezetd szakerté az ellenbrzés lezarasat
kovetd 15 napon belul feltdlt az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai tamogatoé rend-
szerbe.

Az 0sszegzb szakértdi értékelésalapjan az intézményvezetd 6t évre szolo intézkedési tervet
készit, - amelyben kijeldli az intézmény pedagogiai-szakmai munkaja fejlesztésének feladatait.
- Az intézkedési tervet az ellenérzés eredményének kozlését kdvetd 60 napon belll a nevels-
testllet jévahagyja, majd haladéktalanul feltélti a Hivatal altal mikodtetett informatikai tamo-
gato rendszerbe, amely azt elérhetbvé teszi az intézmény fenntartdja és a Hivatal szamara.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

Az ellendrzést megeldzi az intézmeény pedagogusainak, illetve esetenként a vezetdnek az el-
lendrzése is, ezért ezeknek az eredményeknek a birtokaban az intézményben folyd pedagoé-
giai munka teljes folyamatat, a tanulok mint a folyamat legfontosabb szereplSinek helyzetét és
az intézmeényt mint szervezetet vizsgalja a szakértdi csoport az ellenérzés soran. A vizsga-
landé terlletek ennek megfeleléen kerlltek meghatarozasra.

2.1. Az intézmény tanfeliigyeletének teriiletei

Az intézmény értékelése soran a szakértok az alabbi teruletekrél szarmazo adatokat és ta-
pasztalatokat hasznaljak fel:
1. Pedagdgiai folyamatok
Személyiség- és kdzdsségfejlesztés
Eredmények
Belsé kapcsolatok, egyuttmikodés
Az intézmény kuls6 kapcsolatai

akrwn
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6. A pedagodgiai munka feltételei

7. A Kormany és az oktatasért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyoz6 doku-
mentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagdgiai programban megfogal-
mazott céloknak valé megfelelés

1. Pedagoégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és kilsd partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredmeénye a pedagdgiai program, amely régziti a
célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagogiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai do-
kumentumban megtalalhaté a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai folyamatok ter-
vezesi, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatasossagat, fejlesztd jellegét kell vizs-
gailni.

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

1. Pedagogiai folyamatok

Tervezés
Szempontok Elvarasok
Hogyan valésul meg a o Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény stratégiai

stratégiai és operativ és operativ dokumentumainak koherens kialakitasat.

tervezés?

o Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai az in-
tézmény mikodését befolyasold mérési (az Eredmények
értékelési teruletnél felsorolt adatok), demografiai, mun-
kaerd-piaci és mas kilsé mutaték (példaul szociokultura-
lis felmérések adatai) azonositasa, gyijtése, feldolgozasa
és értelmezése alapjan készulnek. Ezek segitik az intéz-
mény jelenlegi és jovébeni helyzetének megitélését.

e A tervek elkészitése a nevelbtestlilet bevonasaval torté-
nik, az intézmény munkatarsainak felkészitése a feladatra
idében megtorténik.

o Biztositott a fenntartéval val6 jogszabaly szerinti egyutt-
mikodeés.

o Az intézményi 6nértékelési ciklust lezaro intézkedési terv
és a stratégiai és operativ tervezés dokumentumainak
0sszehangolasa megtorténik.
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1. Pedagogiai folyamatok

Tervezés

Szempontok

Elvarasok

Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai doku-
mentumokkal és a munkakdzosségek terveivel.

Milyen az intézményi
stratégiai terv és az ok-
tataspolitikai kozneve-
lési célok viszonya; az
operativ tervezés és az
intézményi stratégiai
célok viszonya?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott id6szak
oktataspolitikai céljaival 6sszhangban készulnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony megvalo-
sulasat szolgalja, és a dokumentumokban nyomon kdvet-
hetd.

1. Pedagogiai folyamatok

Megvalositas

Szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik a ter-
vek megvalodsitasa?

A stratégiai tervek megvalositasa tanévekre bontott,
amelyben megjelennek a stratégiai célok aktualis elemei.
(Pedagogiai program, a vezet6i palyazat, a tovabbképzési
terv és az otéves intézkedési terv stb. aktualis céljai, fel-
adatai.)

Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv, éves in-
tézkedési tervek, munkakdzdsségi tervek, a pedagogiai
munka, tervezési dokumentumai stb.) gyakorlati megvalé-
sitdsa a pedagogusok, a munkakdzdsségek és a diakdn-
kormanyzat bevonasaval torténik.

Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak meg a
mobdszerek, eljarasok kivalasztasat, alkalmazasat.

Az intézményi pedagodgiai folyamatok (példaul tanévre, ta-
nulécsoportra tervezett egymasra épulé tevékenységek) a
személyiség- és kozosségfejlesztést, az elvart tanulasi
eredmények elérését, a szllbk, tanuldk és munkatarsak
elégedettségét és a fenntartoi elvarasok teljestilését szol-
galjak.

Milyen az intézmény
miikodését iranyito
éves tervek és a besza-
molok viszonya?

Az éves tervek és beszamolok egymasra épulnek.

A tanév végi beszamol6é megallapitasai alapjan torténik a
kovetkezb tanév tervezése.
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1. Pedagogiai folyamatok

Megvalositas

Szempontok

Elvarasok

A beszamolok szempontjai illeszkednek az intézményi
onértékelési rendszerhez.

Milyen a pedagégusok
éves tervezésének, és
tényleges megvalésu-
lasanak a viszonya?

A pedagogus, tervez6 munkaja soran figyelembe veszi az
intézménye vonatkozasaban alkalmazott tantervi, tartalmi
és az intézményi belsé elvarasokat, valamint az altala ne-
velt, oktatott egyének és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagodgiai munka megfelel az éves tervezésben foglal-
taknak, az esetleges eltérések indokoltak.

A teljes pedagogiai folyamat kdvethet6é a tanmenetek-
ben®, a napldkban, valamint ahol relevans a tanuléi pro-
duktumokban.

1. Pedagodgiai folyamatok

Ellenorzés

Szempontok

Elvarasok

Hogyan miikédik az ellenér-
zés az intézményben?

o Az intézményi stratégiai alapdokumentumok alapjan
az intézményben belsé ellenbrzést végeznek.

e Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen
céllal, milyen gyakorisaggal, milyen eszkdzokkel el-
lenériz.

o Az intézmény azonositja az egyes feladatok ered-
ményességének és hatékonysaganak méréséhez,
ertékeléséhez szikséges mutatdkat.

o A tanulasi eredményeket az intézmény folyamato-
san koveti, elemzi, sziikség esetén korrekciét hajt
végre.

°® A tanmenet a szakmai targy sajatossagainak figyelembe vételével mas, a tanév tartalmi tervezését
seqitd, kelléen kidolgozott dokumentummal kivalthato.
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1. Pedagogiai folyamatok

Ellendrzés

Szempontok

Elvarasok

Az ellendrzések eredményeit felhasznaljak az intéz-
ményi 6nértekelésben és a pedagdogusok 6nértéke-
lése soran is.

1. Pedagogiai folyamatok

Ertékelés

Szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik az intéz-
ményben az értékelés?

Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten
és objektiven torténik, alapjat az intézmeényi dnérté-
kelési rendszer jelenti.

Az intézményi dnértékelési rendszer mikodését az
intézmény vezetése iranyitja, az énértékelési folya-
matban a nevel6testilet valamennyi tagja részt
vesz.

Milyen a pedagdgiai prog-
ramban meghatarozott tanu-
16i értékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben folyd nevelési-oktatasi munka
alapjaként a tanulok adottsagainak, képességeinek
megismerésére vonatkozoé mérési rendszer miko-
dik.

A tanuldk értékelése az intézmény alapdokumentu-
maiban megfogalmazott/elfogadott, k6z0s alapelvek
és kovetelmények (értékelési rendszer) alapjan tor-
ténik.

A pedagogusok az alkalmazott pedagogiai ellendr-
zési és értékelési rendszert és modszereket, azok
szempontjait az altaluk megkezdett nevelési-okta-
tasi folyamat elején megismertetik a tanuldkkal és a
szulékkel.

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket folya-
matosan kovetik, a tanuldi teljesitményeket doku-
mentaljak, elemzik, és az egyes évek értékelési
eredményeit 6sszekapcsoljak, sziikség esetén fej-
lesztési tervet készitenek.

A tanul6é eredményeirdl fejleszté céllal folyamatosan
visszacsatolnak a tanulénak és szileinek/gondvise-
I6jének.
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1. Pedagogiai folyamatok

Korrekcié
Szempontok Elvarasok
Mi toérténik az ellendrzés, o Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai-

nak elkészitése, modositasa soran megtorténik az
ellen6rzések soran feltart informaciok felhaszna-
lasa.

mérés, értékelés eredményé-
vel? (Elégedettségmérés, in-
tézményi 6nértékelés peda-
gogus-értékelés, egyéb mé- )
rések.) e Evente megtorténik az onértékelés keretében az
eredmeények elemzése, a tanulsagok levonasa, fej-
lesztések meghatarozasa, és az intézmény a mé-
rési-értékelési eredmények fliggvényében korrek-
Ciot végez szikség esetén.

e Az intézmény a nevelési és tanulasi eredményes-
ségrél sz6lo6 informacidk alapjan felllvizsgalja a
stratégiai és operativ terveit, klilénos tekintettel a ki-
emelt figyelmet igényld tanuldk ellatasara.

e A problémak megoldasara alkalmas moédszerek, j6
gyakorlatok gydijtése, seqgitd belsé (6tletek, egyéni
erésségek) és kiilsé eréforrasok (példaul palyazati
lehetéségek) és szakmai tamogatasok feltérképe-
zése és bevonasa természetes gyakorlata az intéz-
ménynek.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanulasi-tanitasi folyamat soran a személyiség- és
kozosségdfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a személyre szabott ne-
velés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a tehet-
ségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igénylé tanuldk). A kdzdsségfejleszto te-
vékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldék személyes kompetencidinak fejleszteé-
sével 6sszhangban torténik meg.

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Személyiségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

Hogyan valésulnak meg a
pedagoégiai programban rég-
zitett személyiségfejlesztési
feladatok?

A beszamoldkban és az intézményi dnértékelésben
kovethet6k az eredmények (kilonds tekintettel a pe-
dagoégusok tevékenységére).

Tamogato szervezeti és tanulasi kultura jellemzi az
iskolat.

A tanuldk személyes és szocialis képességeik fel-
mérésére alkalmas modszereket, eszkdzoket, tech-
nikakat alkalmaznak a pedagdgusok az intézmeény-
ben.

Hogyan fejlesztik az egyes
tanulék személyes és szoci-
alis képességeit (kiilonos te-
kintettel a kiemelt figyelmet
igényl6 tanuldkra)?

A pedagdgusok moédszertani kulturaja kiterjed a ta-
nuldk személyes és szocialis képességeinek fej-
lesztésére, és ez iranyl modszertani tudasukat
megosztjak egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon ko-
vetik, s ha szikséges, fejlesztési korrekciokat hajta-
nak vegre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kdvetheté
o azintézmény dokumentumaiban,
o a mindennapi gyakorlatban (tandrai és tan-
oran kivuli tevékenységek).

Hogyan térténik a tanulék
szocialis hatranyainak enyhi-
tése?

A kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk mindegyikénél
rendelkeznek a pedagdgusok megfeleld informaci-
Okkal, és alkalmazzak azokat nevel6, fejleszt6 és
oktaté munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett pedagdgusa in-
formaciokkal rendelkezik minden tanulé szocialis
helyzetérdl.

Az intézmény, tdmogato rendszert mikddtet:

o Felzarkoztatast célzd egyéni foglalkozast
szervez, ahol ez szikséges.

o Integracids oktatasi médszereket fejleszt, és
ezt be is vezeti.

o Képzési-, oktatasi programokat, modelleket
dolgoz ki vagy at, és mikodteti is ezeket.

o Célzott programokat tar fel.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Személyiségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

o Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai ta-
mogato haloézattal.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nall6 tanulas tamogatasa érdekében az intéz-
mény pedagdgiai programjaval 6sszhangban torte-
nik a nevelési-oktatasi modszerek, eljarasok kiva-
lasztasa vagy kidolgozasa, és azok bevezetésének
megtervezése.

Az alulteljesit6, tanulasi nehézségekkel kuzd6 és
sajatos nevelési igényl tanulok megkulonboztetett
figyelmet kapnak.

A pedagdgusok az 6nallé tanulashoz szakszer( ut-
mutatast és megfelel6 tanulasi eszk6zoket biztosita-
nak, alkalmazva a tanulas tanitasa médszertanat,
valamint a sajatos mivészetpedagdgiai médszere-
ket.

Hogyan torténik a tanulék
egészséges és kornyezettu-
datos életmédra nevelése?

Az egészseéges és kornyezettudatos életmaodra ne-
velés elmélete és gyakorlata a pedagdgiai program-
ban el6irtak szerint a munkatervben szerepel, a be-
szamolokbadl kovethetd.

A tanoran kivuli tevékenységek alkalmaval a tanu-
I6k a gyakorlatban alkalmazzak a téma elemeit.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Kozosségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

Hogyan segiti az intézmény
a tanuldk egyiittmiikodését?

A stratégiai programokban és az operativ tervekben
szerepl6 kdzosseégfejlesztési feladatokat megvalo-
sitja az intézmény.

A pedagogusok rendelkeznek a kdzdsségfejlesztés
folyamatéanak ismeretével, és az alapjan valdsitjak
meg a rajuk bizott tanulécsoportok, k6zosségek fej-
lesztését.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Ko6zosségfejlesztés

Szempontok

Elvarasok

A beszamolokbdl kdvethetdk az alapelvek és a fel-
adatok megvalositasanak eredményei, kulonos te-
kintettel az intézményi hagyomanyok apolasara, a
tamogaté szervezeti kultdrara.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja a pedagoé-
gusok, valamint a tanuldk kézoétti folyamatos infor-
maciécserét és egyuttmikddést.

Az intézmény koz6sségépitd
tevékenységei hogyan, mi-
lyen keretek kozott valosul-
nak meg?

Kbzosségi programokat szervez az intézmeény.

A szllék a megfeleld kereteken belil részt vesznek
a kdzosségfejlesztésben.

Bevonjak a tanuldkat, a szulbket és az intézmény
dolgozoit a szervezeti és tanulasi kulturat fejlesztd
intézkedések meghozatalaba.

A részvétellel, az intézmény mikddéseébe valo be-
vonddassal és a didkok 6nszervezédésének lehet6-
ségeivel a tanulok és a szUl6k elégedettek.

3. Eredmények

Az intézményben foly6 nevel6-oktatdé munka soran folyamatosan szikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezeért arrdl ad informaciét, hogy milyen iranyu fejlesztésre valtoztatasra van szikség a peda-
gégiai folyamatokban, a szervezet mikddéseében.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

3. Eredmények

Szempontok

Elvarasok

Milyen eredményességi mu-
tatokat tartanak nyilvan az
intézményben?

Az intézmény pedagogiai programjanak egyik priori-
tasa a tanulas-tanitds eredményessége.

Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik
meg az intézményi mikodés szempontjabdl kulcs-
fontossagu sikertényez6k azonositdsa.
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3. Eredmények

Szempontok

Elvarasok

Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredménye-
ket:

o tanév végi eredmeények — tantargyra, 2 évre
vonatkozdéan

o versenyeredmények: orszagos szint, megyei
szint, tankertleti szint, telepulési szint

o tovabbtanulasi mutatok

o vizsgaeredmények

o elismerések

o lemorzsolddasi mutatok (évismétlék, magan-
tanulok, kimaradok, lemaradok)

o elégedettségmérés eredményei (szuld, peda-

goégus, tanulo)
o heveltségi mutatok
o sth.

Milyen szervezeti eredmé-
nyeket tud felmutatni az in-
tézmény?

Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolodo
eredmények alakulasa az elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez
kapcsoléddan kiemelt targyak oktatasa eredme-
nyes, amely mérhet6 modon is dokumentalhato
(versenyeredmények, felvételi eredmények, stb.).

Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tobbsége hozzajarul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé elisme-
réssel.

Hogyan hasznositjak a belsé
és kiils6 mérési eredménye-
ket?

Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi
eredményességrél szolo informaciok belsd nyilva-
nossagarol.

Az eredmények elemzése és a szikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa nevel6tes-
tuleti feladat.

A belsé és kulsé mérési eredmények felhasznalasra
kerulnek az intézményi dnértékelés eljdrasaban.

Hogyan kisérik figyelemmel
a tanulok tovabbi tanulasi ut-
jat?

A tanuldkdvetésnek kialakult rendje, eljarasa van.
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3. Eredmények

Szempontok

Elvarasok

A tanuldk tovabbi eredményeit felhasznalja a peda-
gogiai munka fejlesztésére.

4. Bels6 kapcsolatok, egyiuttmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tdmogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egyuttmikédésén (munkakdzdsségek) alapszik. A neveld-
oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien mikods, folyamatos megujulasra képes,
innovativ k6zosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli informaciéaram-
las hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szint(i szakmai munkanak.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

4. Belsd kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Szempontok

Elvarasok

Milyen pedagégus szakmai
ko6zosségek miikddnek az in-
tézményben, melyek a 6 te-
vékenységeik?

Az intézményben a kuldénb6z6 szakmai pedagdgus-
csoportok egyuttmikddése jellemzd (munkakdzos-
ségek, egy mivészeti agban, egy tanszakon tanité
pedagogusok kdzossége).

A pedagogusok szakmai csoportjai maguk alakitjak
ki mUkodési koruket, onalld munkaterv szerint dol-
goznak. A munkaterviket az intézményi célok figye-
lembevételével hatarozzak meg.

A szakmai k6zdsségek vezetdinek hatas- és jog-
kore tisztazott.

Csoportok kozotti egyuttmikodésre is sor kertl az
intézményben, amely tervezett és szervezett forma-
ban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, dsztdnzi az in-
tézményen bellli egyittmikodéseket, és az intéz-
mény céljainak elérése érdekében tamaszkodik a
munkajukra.

A munkak6zdsségek, tanszakok bevonasaval torté-
nik a pedagogiai folyamatok megvalositasanak el-
len6rzése, értékelése.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztatoé anyag.

Hatalyos 2017. januar 1. napjatdl.

69




ORSZAGOS TANFELUGYELET

KEZIKONYV ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLAK SZAMARA

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Szempontok

Elvarasok

A tanuldk nevelése-oktatasa érdekében a szakmai
k6zb6sségek tevékenységén tul a pedagdgusok kez-
deményezben egylttmikddnek egymassal és a pe-
dagdgiai munkat seqgité szakemberekkel a felmertlé
problémak megoldasaban.

Hogyan térténik a belsd tu-
dasmegosztas az intézmény-
ben?

Az intézményben magas szinvonall a szervezeti
kultdra és a szakmai miihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd to-
vabbképzeés, a jo gyakorlatok ismertetése, tamoga-
tasa.

A bels6 tudasmegosztas mikodtetésében a munka-
k6zb6sségek, tanszakok komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az informa-
cidatadas az intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogaté kommunika-
Cios rendszert (eljarasrendet) alakitottak ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és haté-
kony az informacidaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szobeli, digita-
lis és papiralapu eszkozeivel.

Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz szikséges informaciokhoz és ismere-
tekhez val6 hozzaférés.

Az értekezletek dsszehivasa célszerliségi alapon
térténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével és elismerésével kapcsola-
tos informacidk szoban vagy irasban folyamatosan
eljutnak a munkatarsakhoz.
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5. Az intézmény kiilsé kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a killsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikddteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ otleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kdrnyezete szamara bemutathatja eredményeit, és
megjelenik a sziikebb/tagabb k6zbsség (szakmai szervezet, telepllés) életében is feladatval-
lalasaival.

A terillethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

5. Az intézmény kiulsé kapcsolatai

Szempontok Elvarasok
Melyek az intézmény legfon- o Az intézmény pedagogiai programjaval 6sszhang-
tosabb partnerei? ban a vezetés iranyitasaval megtorténik a kulsé

partnerek azonositasa, kdztlik a kulcsfontossagu
partnerek kijeldlése.

o A KUIs6 partnerek kore ismert az intézmény munka-
vallal6i szamara.

Mi az egyes partneri kapcso- e Az intézmény az azonositott partnerekkel kapcsola-
latok tartalma? tos tevékenységekrél tartalomleirassal is rendelke-
zik.

e Az intézmeény terveinek elkészitése soran megtorte-
nik az érintett kiilsé partnerekkel val6é egyeztetés.

¢ Rendszeresen megtorténik a kiemelt kulcsfontos-
sagu partnerek igényeinek, elégedettségének meg-
ismerése.

o Rendszeres, kidolgozott és kdvethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast o Az intézmény vezetése a jogszabalyban elirt mé-
a partnerek az intézmény don eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

eredményeirél?
e Az intézmény a helyben szokasos médon tajékoz-

tatja kilsé partereit (az informaciéatadas szoébeli, di-
gitalis vagy papiralapu).

o A partnerek tajékoztatasat és véleményezési lehe-
téségeinek biztositasat folyamatosan felulvizsgaljak,
visszacsatoljak és fejlesztik.
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5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Szempontok

Elvarasok

Hogyan vesz részt az intéz-
mény a kozéletben (telepii-
lési szint, jarasi/tankeriileti
szint, megyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiilénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi koz-
életben.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a kilon-
bdz6 helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelkedd szakmai és kozéleti tevé-
kenységét elismerik kilonb6zd helyi dijakkal, illetve
a dijakra torténd jeldlésekkel.

6. A pedagogiai munka feltételei

Az intézmény mikddésenek mindségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allé
targyi és human infrastruktara, ezért kiilénésen fontos az adottsagok k6zott annak szambavé-
tele, hogy az intézmény a rendelkezésre all6 lehetéségeit hogyan haszndlja ki. Az intézmény
a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kornyezetét a pedagodgiai céljainak megfeleléen alakitotta ki.
Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egylttm(ikddd, motivald szakmai kdrnyezet kialaki-

tasa.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

6. A pedagdgiai munka feltételei

Targyi, infrastrukturalis feltételek

Szempontok

Elvarasok

Hogyan felel meg az infra-
struktura az intézmény kép-
zési strukturajanak, pedago6-
giai értékeinek, céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a pedagodgiai
program megvalodsitasahoz szukséges infrastruk-
tura meglétét, jelzi a hianyokat a fenntarto felé.

Az intézmény rendelkezik a bels infrastruktura fej-
lesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely fi-
gyelembe veszi az intézmény képzési strukturajat, a
nevelémunka feltételeit és pedagdgiai céljait.

Hogyan felel meg az intéz-
ményi targyi kérnyezet a kii-
I6nleges banasmaédot
igényl6 tanulék nevelésének,
oktatasanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres igényfelmére-
sen alapulé intézkedési tervvel.

Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek megfe-
lel6 fejlesztés megtdrténjen, és ehhez rendelke-
zésre allnak a megfelel targyi eszkdzok.
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6. A pedagogiai munka feltételei

Targyi, infrastrukturalis feltételek

Szempontok

Elvarasok

Milyen az IKT-eszk6z0k ki- °
hasznaltsaga?

Az intézmény az IKT-eszkozeit rendszeresen alkal-
mazza a nevel6-oktatd munkajaban, az eszk6zok
kihasznaltsaga, tandéran valé alkalmazasuk nyomon
kévethetd.

6. A pedagodgiai munka feltételei

Személyi feltételek

Szempontok

Elvarasok

Hogyan felel meg a human- °
eroforras az intézmény kép-
zési strukturajanak, pedago-
giai értékeinek, céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a szuikséglete-
ket, realis képpel rendelkezik a nevels-oktato
munka humaneréforras-szikségletérél.

A humaneréforras sziikségletben bekdvetkez6 hi-
anyt, a felmerult problémakat idejében jelzi a fenn-
tarté szamara.

A pedagogiai munka megszervezésében, a felada-
tok elosztasaban a szakértelem és az egyenletes
terhelés kiemelt hangsulyt kap.

A pedagogusok végzettsége, képzettsége megfelel
a neveld, oktaté munka feltételeinek, az intézmény
deklaralt céljainak.

Az intézmény pedagogus-tovabbképzési programjat
az intézmeényi célok és sziksegletek, az egyéni
életpalya figyelembe vételével alakitottak ki.

A vezet6k felkészlliek a pedagdgiai munka iranyita-
sanak, ellenérzésének feladataira.
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6. A pedagogiai munka feltételei

Szervezeti feltételek

Szempontok

Elvarasok

Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési eljaraso-
kat, modszereket alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura fejleszté-
sében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturgjat a ko-
z6sen meghozott, elfogadott és betartott normak,
szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6zdsségének munka-
jara, egyuttmikodésére a magas szintl belsé igé-
nyesség, hatékonysag jellemzé.

Az intézmény munkatarsai gyUjtik €s megosztjak a
j6 tanulasszervezési és pedagdgiai gyakorlatokat az
intézményen belul és kivl.

Milyen az intézmény hagyo-
manyapolé, hagyomanyte-
remté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény alapdokumentuma-
iban, tetten érhetdk a szervezet miikodésében, és a
nevel6-oktaté munka részét képezik.

Az intézményben dolgozdk és kulsé partnereik is-
merik és apoljak az intézmény multjat, hagyoma-
nyait, nyitottak Uj hagyomanyok teremtésére.

Hogyan torténik az intéz-
ményben a feladatmegosz-
tas, felel6sség- és hataskor-
megosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskérének
meghatarozasa egyértelmi, az eredményekrdl
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes
terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az intéz-
mény helyi szabalyozasaban (SZMSZ) rogzitettek-
nek, és tdmogatjak az adott feladat megvalésulasat.

Hogyan torténik a munkatar-
sak bevonasa a dontés-el6-
készitésbe (és milyen témak-
ban), valamint a fejleszté-
sekbe?

Folyamatosan megtorténik az egyének és csoportok
dontés-elékészitésbe torténd bevonasa - képessé-
glk, szakértelmik és a jogszabalyi elbirasok alap-
jan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.
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6. A pedagogiai munka feltételei

Szervezeti feltételek

Szempontok

Elvarasok

Milyen az intézmény innova-
ciés gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességuk, szakértel-
muk, érdekl6désuk szerint javaslatokkal segitik a
fejlesztést.

Az intézmény lehet6ségeket teremt az innovaciot és
a kreativ gondolkodast 6szténzé mahelyfoglalkoza-
sokra, férumokra.

A legjobb gyakorlatok eredményeinek bemutata-
sara, kovetésére, alkalmazasara nyitott a testllet és
az intézményvezetés.

7. A Nemzeti alaptantervben, és az alapfoki miivészetoktatas kovetelményei és tantervi
programja altal megfogalmazott elvarasoknak, valamint a pedagoégiai programban meg-
fogalmazott intézményi céloknak valé megfelelés

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koveti, ciklikusan
ertékeli, és a tartalmi szabalyozdk vagy a kornyezet valtozasa, valamint az intézményi ered-
mények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd tevé-
kenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

zott céloknak valé megfelelés

7. A Kormany és az oktatasért felel6s miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé doku-
mentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagogiai programban megfogalma-

Szempontok

Elvarasok

Hogyan jelennek meg a Kor-
many és az oktatasért felelés
miniszter altal kiadott tan-
tervi szabalyozé dokumen-
tumban meghatarozott célok
a pedagégiai programban?

Az intézmény pedagogiai programja koherens a
Kormany és az oktatasért felelés miniszter altal ki-
adott tantervi szabalyozé dokumentumban foglaltak-
kal.

A pedagogiai program a jogszabalyi és tartalmi el-
varasokkal 6sszhangban fogalmazza meg az intéz-
mény sajatos nevelési-oktatasi feladatait, céljait.
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7. A Kormany és az oktatasért felel6s miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé6 doku-
mentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagdgiai programban megfogalma-
zott céloknak valé megfelelés

Szempontok Elvarasok
Hogyan torténik a pedago- o Az intézmény folyamatosan nyomon koéveti a peda-
giai programban szerepl$ ki- gogiai programjaban foglaltak megvaldsulasat.
emelt stratégiai célok
operacionalizalasa, megvalé- e Minden tanév tervezésekor megtorténik az intéz-
sitasa? mény tevékenységeinek terveinek Gtemezése, ami

az éves munkatervben és mas fejlesztési, intézke-
dési tervekben rogzitésre is kerl.

e A tervek nyilvanossaga biztositott.

o A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési terv,
Otéves intézkedési terv) jol kdvethetbk a pedagdgiai
program kiemelt céljaira vonatkozé részcélok, fel-
adatok, felelésok, a megvalodsulast jelzé eredmény-
mutatok.

o A human eréforras képzési és fejlesztési tervek el-
készitése az eredmeények ismeretében, azokra
épulve, annak érdekében torténik, hogy a munkatar-
sak szakmai tudasa megfeleljen az intézmény jelen-
legi és jovbbeli igényeinek, elvarasainak.

e A tanitasi mdédszerek, a nevel6-oktatdé munkat tamo-
gato papir alapu és digitalis tankonyvek, segéd-
anyagok kivalasztasa és alkalmazasa rugalmasan,
a pedagogiai prioritasokkal 6sszhangban torténik.
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2.2. Az intézmény tanfeliigyeletének modszerei

2.2.1. Dokumentumelemzés

Az intézményellenbrzést végzd szakértdk elsé feladata, hogy megismerjék az intézmény pe-
dagogiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben folyd nevel6-oktaté munka
kereteirdl. A dokumentumok elemzé attekintése ebben segiti 6ket.

Az ellenérzésnek nem célja az intézményi dokumentumok térvényességi vagy hatosagi ellen-
Orzése és értékelése, ezért a felkészilés soran a szakérték a dokumentumokbodl informaciokat
szereznek az intézmény mikoddésérdl, amelyet a helyszini ellenérzés soran tovabb tudnak
béviteni.

A szakérték az intézmény alapdokumentumait és a mikodés soran keletkezett, alabb felsorolt
dokumentumokat elére megadott elemzési szempontok alapjan tekintik at.

Az intézmény altal feltoltott dokumentumokat a szakérték az értékeléfellileten keresztil érik el.

e Az el6zb intézményellenérzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intéz-
ményre vonatkozé intézkedési terve(i):

o Melyek a kiemelked® és melyek a fejleszthet6 terlletek?

o Az egyes terlleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsolédoan szu-
lettek a fenti eredmények?

e Milyen iranyu valtozas lathaté az onértékelési eredményekben a korabbi tanfel-
Ugyeleti eredményekhez képest az egyes tertleteken?

e Milyen a fejlesztési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapcsolat?

o Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekciéja az eredmények isme-
retében megtortént-e?

e Az el6z6 intézményi 6nértékelés intézményre vonatkozé kérddives felmérésének
eredménye’®, amelyekbe a szakérték kérésére a tanfeliigyeleti latogatas napjan
az intézményvezetod koteles biztositani a betekintést:

e SzUl6i kérddiv
¢ Nevel6testileti kérd6iv

e Pedagégiai program:

o Miaziskola pedagégiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely az iskola spe-
cialitasa?

e Hogyan kapcsoldodnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és
az oktatasért felel6s miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé dokumentumban
megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?

10 A kérdSivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérhetd Onértékelési kézikonyv-
ben.
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e A programban meghatarozott, az iskolaban foly6 nevel6-oktatd munka pedagdgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkozei, eljarasai
o konkrétak-e,
o rendelhet6-e hozzajuk tevékenység,
o megfelelnek-e az intézmény lehetdségeinek,
o redlisak-e?

o A meghatarozott célok megvalodsitasahoz sziikséges feltételrendszert szamba
vették-e?

e SZMSZ:

o A szervezet felépitése és mikodésének jellemzéi milyen modon kapcsolédnak
az intézmeény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

e Az egyes intézményi k6zosségek és a szakmai k6zosségek milyen sullyal jelen-
nek meg a szervezet életében?

e Mennyire egyértelmiiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkoérok?

e Milyen, az informacidatadassal, belsé és kulsé tajékoztatassal kapcsolatos sza-
balyokat régzit az SZMSZ?

e Milyen panaszkezelésre vonatkozé szabalyokat rogzit az intézményi dokumen-
tumokban?

o Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolék (a munkak6zossé-
gek munkaterveivel és beszamoléival egyutt):

e Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

¢ Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzdssegek éves ter-
veinek egymasra éplilése?

o Az elbzd évi értékelésre épitve milyen fejlesztd célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalma-
zbédnak meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyéb feladatok?

o Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok felelése, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzéje?

e Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?

e A munkatervben meghatarozott tartalom megvalositasa realis volt-e?

e A beszamoléban megjelent-e a munkatervre vonatkozo reflexio?

e Tovabbképzési program — beiskolazasi terv:
e Hogyan jelennek meg a pedagdgiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
e A pedagogusok szakmai meguijitd képzéseken valo részvételét az intézményi cé-
lok és szikségletek, az egyéni életpalya figyelembe vételének megfeleléen biz-
tositja-e a tovabbképzések tervezése?
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o Meérési eredmények adatai, elemzése (orszagos és sajat mérések eredménye 6t
tanévre visszamendleg):
e Az azonos évfolyamon lév6 egyes osztalyok, csoportok teljesitménye mennyire
eltérg?
e Milyen az iskolaban a tébbiektél kifejezetten leszakado tanuldk aranya?
e Milyen az iskolaban a tébbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanu-
|6k aranya?

A fent részletezett mérési eredményeken kivil a szakérték az intézmény egyéb mutatoit is
attekintik (amelyeket a vizsgalt terlletek 3. pontjaban mar felsoroltunk), az igy szerzett infor-
maciok is segitenek az intézmény eredményességének meghatarozasaban.

A pedagégusellendrzés eredményeinek 6sszegzése:
Az intézményellendrzéskor az intézmény pedagogusainak nagy része reszt vett mar tanfel-
ugyeleti ellendrzésen, igy a rendelkezésre allo értékeléseket a szakértbk elemz6 mddon atte-
kintik, kGléndsen az alabbiakat figyelembe véve:
¢ Milyen atlagos eredménnyel zarultak az ellenérzések az egyes terlleteken?
e Van-e olyan fejlesztésre megjeldlt tertilet, amely valamennyi vagy a legtobb érté-
kelt pedagdgus esetében azonos?
e Van-e olyan er6sség, amely valamennyi vagy a legtdobb értékelt pedagdgus ese-
tében azonos?
e A pedagdgusok értékelésének eredményei kozott van-e egyéb Osszefliggés,
megfigyelhetd(k)-e:
e azonos szakmai munkak6zdsségben tanité pedagdgusok erésségeinek, fej-
leszthetd teriileteinek azonossaga,
e modszertani felkésziltség erésségeinek, fejlesztheté terileteinek azonos-
saga?
e Van-e jelentds eltérés egyes pedagogusok tanfelligyeleti és dnértékelése k6z6tt?
Amennyiben nem az intézményellenérzés keretében kerll sor a vezetd ellenérzésére és érté-
kelésére, a szakeérték attekintik a vezetd értékelésének eredményét is.

2.2.2. Interju

Az ellendrzés soran egyéni és csoportos interjuk készitésére is sor kerul az intézmény alabbi
munkatarsaival, partnereivel. A beszélgetés az elézetesen kdzzétett szempontok és témak
szerint alakul. Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan toérténik:

— osztalyonként minimum két szulé;

— a pedagogusok esetében kulonb6zé évfolyamokon tanitd, nem azonos munka-
k6zo6sségbe tartozé pedagdgusok.
Az interjuk elkészitésekor csak az érintett személyek vagy csoportok lehetnek jelen, megfi-
gyel6 vagy egyéb mas személy nem.
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Az intézmény vezetdjével készitett interju javasolt kérdései:

Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellem-
z6t!

Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktaté munkat meghatarozo
dokumentumok elkészitésének?

Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos jellemzsi? (Stratégiai doku-
mentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok.)

Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepllési kor-
nyezet, a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

Hogyan térténik az aktualisan megjelend Uj feladatok ellatasa az intézményben?
Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

A munkakdzosség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak
be a vezetés munkajaba?

Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisag-
gal, céllal, eszk6zdkkel ellendriz?)

Az intézményi onértékelés rendszer mikodtetése milyen tamogatast jelent a ve-
zetés, a pedagégusok szamara?

Hogyan torténik meg az ellenérzések, értékelések eredményének visszacsato-
lasa?

Hogyan hasznaljak fel a tanuldi ellenérzési, mérési, értékelési eredményeket?
Mi a tapasztalat azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az intéz-
ményben folyd munkat?

Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat?

Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya az uj médszerekhez, tanulasszer-
vezési eljarasokhoz?

Mennyire kezdeményez6k a pedagdgusok a fejlesztések terén?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen bellli tudasmegosztasnak?
Melyek a pedagogus-tovabbképzési program és éves terv dsszeallitasanak szak-
mai szempontjai?

Milyen médszerei, formai valésulnak meg az intézményen bellli informacioat-
adasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?
A nevel6-oktatdé munka szempontjabdl melyik partnerekkel valé egytttmiikodést
tartja a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeirdl?

Milyen szakmai kozéleti szerepet tolt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kdzéletben valé személyes / munkakdzosségi részveétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek ki-
emelked6 szakmai és kdzéleti tevékenységét?
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A pedagoégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései:

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?

Melyek az intézmény kiemelt céljai?

Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagogiai gyakorlatban?
Hogyan, milyen modszerekkel térténik az intézményben az egyes tanulok ké-
pességeinek megismerése?

Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének? (kulonos te-
kintettel a sajatos nevelési igényd, beilleszkedési-, tanulas-, és magatartasi
problémakkal kiizdd és kiemelten tehetséges tanulokra)

Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése (kilonds tekintettel a
hatranyos helyzetl és a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldkra)?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az in-
tézményben folyé munkat?

Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

Az intézményben mi térténik a tanuldkat érinté mérési eredményekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

Milyen k6z6sségépité programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

Ebben a tanévben milyen tanéran/iskolan kivili szervezett tevékenységen vesz-
nek részt a tanulok?

A nevelbtestulet szakmai egyuttmikodésének milyen lehetéségei vannak az in-
tézményben? (szakmai munkakdzésségek, projektcsoportok, egy tanszakon ta-
nitok munkacsoportja, stb.)?

Hogyan torténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

Hogyan viszonyulnak a pedagdgusok az uj modszerek bevezetéséhez, az (j ta-
nulasszervezési eljarasok mikodtetéséhez?

Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatasossagat, és mit kezdenek az ér-
tékelés eredményével?

Milyen a pedagdgusok viszonya az innovaciohoz? Vannak-e a pedagdégusok
altal elinditott fejlesztések?

Milyen lehetéségei vannak a pedagégusoknak a szakmai megujulasra, fejlé-
désre (képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprobalasa, stb.)?

A szakmai munkakdzdsségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezés-
ben, fejlesztésben, milyen dontések elékészitésében veszi figyelembe a vezetd-
ség?

Az értekezletek 6sszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel torténik
meg?

Milyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben folyd neveld-oktaté munka melyik tertletén/tertletein latja fon-
tosnak a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfelelé modon figyelembe veszik-
e a telepllési kornyezet, a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasat?
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A sziilék képviseldivel készitett interju javasolt kérdései:

Mi volt a dénté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta

a gyermeke szamara?

Az iskola megfelel-e az elézetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktatd munka szinvonala az On megitélése szerint?

Milyen felzarkoztato, fejleszt6 foglalkozasok mikoédnek az intézményben?
Az intézményben miikddé tehetségfejlesztésnek milyen médjairdl tud?
Milyen tanoran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a szllbket a k6zdsség életébe, az intézményi
hagyomanyok apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt?
(jotékonysagi vasar, bal, stb.)

Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segit-
séget az iskola részéré|?

2.2.3. A pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése folyamatos megfigyelés-

sel

Az intézményben folyd neveld-oktatd munka megismerése soran az iskola adottsagait is
szamba veszik a szakertok:

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhetd
tetten fizikalis formaban? (Pl. kdrnyezettudatos nevelés.)

Milyen a tanuldk tanulasi kornyezete?

Ha van k6z0sségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
Hogyan felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kilénleges banasmaédot
igényl6 tanuldk nevelésének, oktatasanak?

3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. Elozetes felkésziilés

3.1.1. Dokumentumok feltoitése, szakértdi egyeztetés

Az Oktatasi Hivatal altal felkészitett, az intézményellenérzésre felkért — az intézmény nagysa-
gatol és dsszetettségétdl fuggben — 3-5 szakertd felveszi egymassal a kapcsolatot, hogy az
eljaras menetét, a feladatok elosztdsat megbeszéljék egymassal.

Az intézményellenérzésben érintett intézmény vezetdje az ellenbrzési terv elkészitése évének
november 30-aig feltdlti a Hivatal altal mikodtetett informatikai tdmogaté rendszerbe az ellen-
6rzés elbkészitéséhez sziikséges és rendelkezésre allo, az intézményre vonatkozé adatokat,

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztatoé anyag.

Hatalyos 2017. januar 1. napjatdl.
82



ORSZAGOS TANFELUGYELET KEZIKONYV ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLAK SZAMARA

dokumentumokat (a Hivatal nyilvantartasaban rendelkezésre all6 adatok, dokumentumok elér-
het8ségét a rendszer biztositja), valamint a tanfelligyeleti ellen6érzés napjat megelé6zéen leg-
alabb 15 nappal az intézményi 6nértékelés eredményeit.

Az ellenbrzést vezetd szakértd az ellendrzés idépontja elétt legalabb tizenét nappal felveszi a
kapcsolatot az iskola igazgatojaval, és egyezteti, el6késziti a helyszini ellendrzés lebonyolita-
sat.

3.1.2. A pedagoégiai alapdokumentumok, mérési eredmények vizsgalata

Az intézményellenbrzést végzd szakértdk elsé feladata, hogy megismerjék az intézmény pe-
dagdgiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben folyd neveld-oktaté munka
kereteirdl. A felkészilés soran szerzett ismereteiket a szakérték a helyszini ellenérzés alkal-
maval tovabb bdvitik, illetve ellenérzik a dokumentumokban megfogalmazott elvek, az eléré-
sukhoz kapcsolt feladatok megvaldsitasanak minéségét.

3.2. Helyszini ellenorzés

A helyszini ellenérzés célja, hogy a szakértdk az elézetes felkésziilés soran a dokumentum-
elemzés alapjan szerzett informacioikat pontositsak, kiegészitsék, és annak valésagtartalma-
rol meggy6z6djenek. Célja tovabba, hogy az intézményben folyd nevel6-oktaté munkardl uj
informacidkat szerezzenek megfigyelés és az intézményben folyé nevel§-oktatd tevékenység-
ben kdzremikoddkkel torténd interjuk készitése segitségével.

A helyszini ellenérzés tervszer(ien, az intézmény vezetdjével vald egyeztetés alapjan torténik,
és id6tartama egy nap. A helyszini ellenérzés soran az érintettekkel készitendé interjuk id6-
pontjanak megszervezésében az intézményvezetd kdzremikddik, a latogatast megeldzden
egyeztetett médon.

Az adatgy(jté lap (4. szamu melléklet) az ellen6rzés egységes szempontjai mentén térténd
tapasztalatgydjtés javasolt eszkdze, amely lehet6séget biztosit a szakért6 szamara a doku-
mentumelemzés, helyszini megfigyelés, valamint az interjuk tapasztalatainak elére megadott
szempontok szerinti rogzitésére. A szakért6 a kitdltott adatgydijté lap, vagy egyéb sajat feljegy-
zései (amelynek kovetnie kell a kézikbnyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis az ellenérzés
szempontjain — az interjukérdések kivételével — a szakértd nem valtoztathat) alapjan vizsgalja
—figyelembe véve az intézmény sajat elvarasrendszerét — az altalanos elvarasok teljesulését,
és végzi az értékelést ugy, hogy az értékel6 fellleten a tapasztalatokra alapozva indokolja is
a fejleszthetd tertletekhez kapcsolddéd alacsony szinten teljesitett elvarasok értékelését. A
szakértd, az értékeld fellleten térténd értékelés lezarasa utan (amelyet a latogatast kovet6 15.
napon beldl kell elvégezni), a kitoltétt adatgydjté lapot vagy az értékelés soran készitett egyéb
jegyzeteit haladéktalanul meg kell, hogy semmisitse. (Az intézményellendrzés adatgyjté lap-
janak a pedagogusellenérzés adatgylijté lapjahoz hasonlé formaban tolthetd le az informatikai
felUletrdl.)

3.2.1. A helyszini ellenérzést bevezeté révid talalkozas a nevelbtestiilettel

Az intézmény helyszini ellen6rzésének megkezdésekor a szakeért6i csoport talalkozik a neve-
I6testilettel, ahol bemutatkoznak a szakértdk, réviden ismertetik az ellenérzés céljat, menetét,
feladatait, és elmondjak a helyszini ellenérzés programjat.
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A nevelbtestllet és a szakertdk talalkozasat az intézményvezetd szervezi meg, azon részt is
vesz.

3.2.2. Interjuk

Az interjukészités célja az elézetes felkészilés soran a dokumentumelemzés és az 6nértéke-
lés alapjan megszerzett informacidk pontositasa, kiegészitése, az intézmény mikddésével
kapcsolatos Uj informaciok szerzése.

A helyszini ellenérzés soran el6re tervezett interjukra kerul sor, ezeken kivlul a szakérték a
spontan moédon sorra keriil6 beszélgetések alkalmaval szerzett informacidkat is felhasznalhat-
jak az 6sszegz6 jelentés elkészitésekor.

3.2.3. Bejaras

Az intézményi kdrnyezet megismerése elengedhetetlen része az intézmény ellenérzésének,
ertékelésének. Ekozben a szakérték a pedagogiai-szakmai munka eszkbézrendszerének ren-
delkezésre allasat is vizsgaljak ezzel is informaciot gyljtve a pedagogiai munka értékeléséhez.

3.3. Az ellenoOrzés lezarasa

3.3.1. Az ellend8rzés lezarasa a szakértok részérol

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkivili eseményeket, azok kezelésének médjat és az
érintettek megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyzékonyvben rogzitik, alairjak
és az ellendrzést kdvetd 15 napon belll a vezetd szakert6 feltolti az informatikai fellletre. (1.
szamu melléklet) Az alairt jegyz6konyv eredeti példanyat az intézmeény iktatja, és az irattarban
ot évig megbirzi.

Az 6sszegzb értékelés az intézményben folyd pedagdgiai-szakmai munka értékelése, amelyet
a fentebb felsorolt eszkdzdk segitségével vizsgalnak a szakérték. Az 6sszegzb jelentés az
erbsségeket és fejleszthetd terlleteket hatarozza meg a hét vizsgalt terlletnek megfeleléen,
illetve kiemeli a lehetséges intézményi j6 gyakorlatot.

Az értékelés az informatikai fellleten torténik, a vezet szakérté a szakértétarsakkal egyez-
tetve, értékelési tertiletenként, megjeldli a kiemelkedd és a fejleszthetd terlileteket. Az értéke-
lés soran minden esetben adatokkal, tényekkel alatamasztott megallapitasok kerulnek a jelen-
tésbe, vagyis az értékelésben hivatkozni kell az adatgytijt6 lapon, vagy az dnértékelés soran
rogzitett, az értékelést alatamaszté adatokra, tapasztalatokra. Erre minden vizsgalt elvaras
esetén lehet6ség van a rendszerben, de ott csak akkor kell ezt jelezni, ha a kiemelkedd, vagy
fejleszthetd terlletek leirasaban hivatkozunk az adott elvaras teljesulésének magas vagy ala-
csony szintl teljesulésére.

Az Osszegzd értékelés igy a szakértdk altal az intézményellenbérzés folyaman készitett jegy-
zetek alapjan készul el, végs6 valtozatat valamennyi szakért elfogadija, és az ellendrzést ve-
zetd szakeértd rogziti azt a latogatast kdvetd 15 napon belll az informatikai tamogato rendszer-
ben. Az ellendrzés akkor tekinthet6 lezartnak, ha az eredményt a 15 napos hataridén beldl
mindkét szakért6 jovahagyta.
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3.3.2. Az ellenérzés lezarasa az intézmény részérol

Az elkészilt szakértéi 6sszegz6 dokumentumot az intézmény a honlapjan kézzéteszi, és a
kézhezvételétdl szamitott 45 napon belll a vezetd 6t évre sz4l6 intézkedési tervet készit, ame-
lyet a nevelbtestilet az intézményellenérzés 6sszegzd értékeld dokumentumanak rogzitésétél
szamitott 60 napon belll elfogad. Az intézkedési terv intézkedéseket tartalmaz, amelyek az
alabbi elemekbdl allnak:

+ akiemelkedd terllet(ek) felsorolasa;

* azintézkedeés neve/azonositdja;

+ az intézkedés célja, indokoltsaga: itt hivatkozni kell a tanfelligyeleti ellenérzés vagy
onértékelés ide vonatkozo eredményére és meg kell hatarozni az elérni kivant fejlesz-
tési cél(oka)t, a célok teljestilését jelzé6 mutatok (ha vannak ilyenek) elérni kivant érté-
két;

+ a célok eléréséhez sziikséges feladatok (a feladatok végrehajtasanak tervezett mod-
szerei, a feladatok végrehajtasanak elvart eredményei, a feladatok lGtemezése, a fel-
adatok végrehajtasanak felelései);

+ azintézkedés f6bb meérfoldkovei, ellenérzési pontjai.

Az intézkedési tervet a hivatal altal mikodtetett informatikai tdamogatd rendszerbe tolti fel az
intézményvezetd, ahol az elérhetbvé valik a Hivatal, valamint a fenntarté szamara. (Az intéz-
kedési terv sablonjat a 2. szamu melléklet tartalmazza.)

Az ellen6rzés 6sszegz6 dokumentumanak rogzitését kovetden - szintén 15 napon belul — az
intézmeény vezetdje a nevelbtestllettel egyeztetve értékelheti az ellen6rzését végz6 szakeérték
munkajat az erre a célra kialakitott értékel6lapon, az informatikai tdmogaté rendszerben. Az
értékel8lapok tartalmat a szakérték csak a minden év november 30-ig a Hivatal altal elkészitett
Osszesitésekbdl ismerhetik meg.
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MELLEKLETEK
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1. szamu melléklet: Jegyzokonyvminta (pedagogusellenérzés esetén)

Jegyzokonyvminta

Pedagogus neve:

Pedagogus oktatasi azonositoja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositéja:

Intézményvezeté neve:

Vezeto szakérto neve:

Szakérto neve:

Tanfeliigyeleti ellen6rzés datuma:

1.

Elokészitési szakasz

11

1.2

13

Kapcsolatfelvétel
Kapcsolatfelvétel idopontja, modja, személye
Onértékelés attekintése

Az intézményi onértékelés dokumentumai az informatikai feliileten elérhetéek
voltak-e? Amennyiben nem, milyen modon tortént a hianypotlas?

Elézetes dokumentumelemzés

A portfolio sziikséges elemei, a pedagogiai program és az intézményi
elvarasrendszer az informatikai feliileten elérhet6ek voltak-e? Amennyiben
nem, milyen médon tortént a hidnypotlas?

Helyszini ellendérzés/latogatas

2.1

Ora/foglalkozas latogatas
Melyik osztalyban/csoportban, milyen orat/foglalkozas-t latogattak? Kik vettek

részt az ora/foglalkozas latogatason és az azt kovetd megbeszélésen?

2.2

2.3

Helyszini dokumentumelemzés
Milyen dokumentumok vizsgalatara keriilt sor?
Interjuk

Kivel késziilt a vezetdi interja?
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3. Rendkiviili események

Volt-e az ellen6rzést befolyasolo rendkiviili esemény? Amennyiben volt, annak leirasa
¢s az arra tett intézkedések.

4, Az ellendrzésben érintett pedagogus, és/vagy vezetd megjegyzései:

Amennyiben a pedagdgus. és/vagy vezetd az eljarassal kapcsolatban megjegyzést ki-
van tenni.

Datum:

Alairok: vezetO szakérto
szakértod
intézményvezeto
pedagodgus
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2. szamu melléklet: Intézkedési terv

Az intézkedési terv javasolt sablonja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositoja:

Intézményvezet6 neve:

Intézményvezetd oktatasi azonositdja:

Intézkedési terv neve/azonositoja:

Intézkedési terv kezdo datuma:

Intézkedési terv befejez6 datuma:

Kiemelkedo teriilet(ek) felsorolasa

Kiemelked6 teriilet'!

Intézkedés'? neve/azonositéja:

Intézkedés célja, indokoltsaga:

Intézkedés mérfoldkovei, ellenérzési pontjai:

A célok eléréséhez sziikséges feladatok'®

A feladat:

A feladat végrehajtasanak médszere:

A feladat elvart eredménye:

A feladat tervezett iitemezése:

A feladat felelose(i):

11 Kiemelkeds teriiletenként kitdltendd
12 Intézkedésenkeént kitoltendd.
13 Feladatonként kit6ltendé.
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3. szamu melléklet: Fejlesztési terv

Az dnfejlesztési terv javasolt sablonja:

Pedagogus/Intézményvezeté neve:

Pedagogus/Intézményvezeté oktatasi azonosi-
toja:

Fejlesztési terv neve/azonositoja:

Fejlesztési terv kezd6 datuma:

Fejlesztési terv befejez6 datuma:

Kiemelkedo teriilet(ek) felsorolasa

Kiemelked6 teriilet'®

Fejlesztési feladat neve/azonositoja'®:

Fejlesztési feladat célja, indokoltsaga:

Fejlesztési feladat mérfoldkovei, ellendrzési
pontjai:

A célok eléréséhez sziikséges feladatok'’

A feladat:

A feladat végrehajtasanak médszere:

A feladat elvart eredménye:

A feladat tervezett iitemezése:

A feladat végrehajtasaba bevontak kore:

14 Az Gnértékelés soran feltoltott Onfejlesztési terv médositasa
13 Kiemelkeds teriiletenként kitéltends

16 Fejlesztési feladatonként kitoltendé.
17 Feladatonként kitoltend®.
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4, szamu melléklet: A pedagogusellendrzés adatgyiijto lapja

Tanfeliigyeleti ellenérzés adatgyiijto lapja

Pedagogus neve's:

Pedagogus oktatasi azonositdja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositdja:

Intézményvezet6 neve:

Szakérto neve:

Tanfeliigyeleti ellenérzés datuma:

DOKUMENTUMELEMZES

Az el6zo, pedagégusra vonatkozo ellenorzés(ek) fejlesztési tervei (az onértékelés soran fel-
toltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott pedagégusra
vonatkozo onfejlesztési tervei

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

1. Melyek a kiemelkedo és melyek a fej-
leszthet6 teriiletek?

2. Az egyes teriileteken mely tartalmi
szempontok vizsgalatahoz kapcsolo-
déan sziilettek a fenti eredmények?

3. Milyen iranyu valtozas lathaté az 6n-
értékelési eredményekben a korabbi
tanfeliigyeleti eredményekhez képest
az egyes teriileteken?

A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

18 Az eljarashoz kapcsolodd adatokat az informatikai rendszer automatikusan kitolti.
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Hogy jelenik meg a tanmenetben a ta-
nul6i kompetenciak fejlesztése?

Mennyiben biztositja a tanmenet a he-
lyi tantervben meghatarozott célok
megvalosulasat?

Hogy kapcsolodik a tandéran Kkiviili te-
vékenységek, napkozis és egyéb foglal-
kozasok tervezése a tanmenethez és a
tantervi kovetelményekhez?

Hogy kapcsolodik a tandran Kiviili te-
vékenységek, foglalkozasok tervezése a
személyiség- és kozosségfejlesztési fel-
adatokhoz?

Hogy jelennek meg az éves tervezésben
a kiemelt figyelmet érdemld tanulék-
kal kapcsolatos feladatok?

Hogy jelennek meg az éves tervezés-
ben a tantargyi belsé és kiilso kapcso-
l6dasok?

Hogyan épit a pedagégus a tervezd
munka soran a tanulék elozetes isme-
reteire?

Hogy jelenik meg a fogalmak egy-
masra épiilése az éves tervezés doku-
mentumaiban?

Hogy jelenik meg az egyéni fejlesztési
tervben a fejlesztés-kozpontisag?

10.

Hogy jelennek meg a tanmenetben az
egyéni tanuléi igényeknek megfeleld
folyamatok?

11.

Mennyiben felelnek meg a célkitiizé-
seknek a tervezett értékelési eszkozok?
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12. Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak
megfeleld tanulasi eszkozoket? (Tan-
konyv, munkafiizet, e-eszk6zok, egyéb
sziikséges eszkozok.)

Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

1. A feladatok, célkitiizések teljesiilését
hogyan segitik a tervezett médszerek,
tanuldsszervezési eljarasok és az
ora/foglalkozas felépitése?

2. A célkitiizés mennyiben tiamogatja a
megszerzett tudas alkalmazasat?

3. Az orak/foglalkozasok tervezésénél
hogy érvényesiil a cél-tananyag—esz-
koz koherenciaja?

4. Milyen modon jelennek meg az egyéni
tanuléi igények az orak/foglalkozasok
tervezésében?

5. Csoportos oktatas esetén: Mennyire
timogatja a terv a tanuléi egyiittmii-
kodést, szocialis tanulast?

6. Milyen médon jelennek meg a tervben
a kozosségfejlesztés, személyiségfej-
lesztés feladatai?

7. Mennyiben felelnek meg a célkitiizé-
seknek a tervezett értékelési eszkozok?

8. A tandran Kiviili tervezés tartalma
mennyire all 6sszhangban az adott ta-
nulécsoport életkori sajatossagaival?
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9. A tanéran Kkiviili foglalkozastervek ho-
gyan kapcsolédnak az intézmény éves
munkatervéhez, célkitizéseihez? (In-
tézményi és nevelési célokhoz, nevelési
teriillethez, tudasteriiletekhez, miivé-
szeti agakhoz, intézményi innovacio-
hoz.)

10. Oraterveibe épit-e alternativ médszer-
tani és/vagy tartalmi megoldasokat?

Egyéb észrevételek:

Naplo

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

1. Hogy koveti a beirt érdemjegyek
szama a pedagoégiai program értékelési
elveit?

2. Hogy koveti a naplo szerinti haladas a
tanmenet éves tervezését?

3. Mennyire fegyelmezett a naplé admi-
nisztracioja? (Naprakész naploveze-
tés, bejegyzések, feljegyzések.)

4. Megjelennek-e a naploban az egyéni
banasmodot igénylé gyermekekre vo-

natkozo szakértoi hatarozatok, javas-
latok?

5. Megjelennek-e a naploban az egyéni
tanuléi igényeknek megfelel6, a gyer-
mek szorgalmara, viselkedésére vonat-
kozo bejegyzések?

Egyéb észrevételek:

Tanuloi fiizetek

Elemzési szempont Az elemzés eredménye
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1. Hogyan kovetheté a tanulék munka-
jabol a tananyagban valé haladas?
(Rendszeresség.)

2. Hogyan kovethet6 a tanuléi egyéni
munka (6rai vagy otthoni) hibainak
javitasa?

3. A tanul6i produktumok, illetve ahol
sziikséges, a fiizetek tartalma ossz-
hangban van-e az éves tervezés doku-
mentumaival és a helyi tanterv kove-
telményeivel?

4. A tanuldi fiizetekben a szakszerii fo-
galomhasznalat nyomon kovethet6-e?

5. A tanul6i produktumokban megjelen-
nek-e mas tantargyak kapcsolodo ele-
mei is?

6. Nyomon kovethet6-e az egyéni tanuloi
igényeknek megfelel6 pedagogiai
munka, a személyre sz616 differencia-
Ias a tanuléi produktumokban?

7. Hogyan jelenik meg a tanuléi fiizetek-
ben a tanéran kiviili ismeret és ta-

pasztalatszerzés lehet6sége?
8. Egyéb észrevételek:

ORALATOGATAS

Megfigyelési szempont A megfigyelés tapasztalatai

1. Milyen volt a pedagogus stilusa?

2. Mennyire volt értheto a pedagégus
kommunikaciéja?

3. A pedagégus mennyire vette figye-
lembe az egyéni képességek kozotti
kiilonbo6zoségeket?

4. A vezeto, iranyito, segité szerep meny-
nyire volt indokolt az egyes munkafo-
lyamatokban?

5. Mennyire szakszeri a pedagégus orai
fogalomhasznailata, mennyire tamo-
gatja a tanul6/k/ban az 1j fogalmak
kialakitasat és a korabbiak elmélyité-
sét?
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Kihasznalta-e a pedagogus a tantargyi
kapcsolatok lehetéségét?

Hogy hatarozta meg a pedagégus az
ora/foglalkozas céljat és hogy sikeriilt
azt a tanulékkal tudatositani?

Mennyiben tamogattak az elvégzett
feladatok és az alkalmazott modsze-
rek a cél elérését?

A valasztott modszerek, tanulasszer-
vezési eljarasok mennyire illeszkedtek
az ora/foglalkozas tartalmahoz, az el-
végzett feladatokhoz?

10.

Mennyiben feleltek meg a hasznalt
modszerek, tanuldsszervezési eljara-
sok a szaktargyhoz kapcsolodo kor-
szerii tudomanyos ismereteknek?
(Amennyiben van ilyen, példaul IKT-
modszerek, projektmodszer, koopera-
tiv technikak)

11.

Milyen motivacios eszkozoket alkal-
mazott a pedagogus az éran/foglalko-
zason?

12.

Milyen mértékben sikeriilt a tanuld-
kat bevonni a foglalkozas menetébe,
aktivitasukat fokozni?

113

Hogy jelent meg a személyiségfejlesz-
tés az oran/foglalkozason? Milyen esz-
kozok segitették ezt?

14.

Csoportos oktatas: Hogy jelent meg a
kozosségfejlesztés az éran? Milyen
eszkozok segitették?

15.

Hogy jelent meg a kiemelt figyelmet
igénylé tanulékkal valo foglalkozas az
oran/foglalkozason?

16.

Mennyire tiikkrozédott a szokasrend a
tanoran/foglalkozason a tanul6k ma-
gatartasaban?

17.

Csoportos oktatas: Milyen médon va-
16sult meg az éran a tanulok egyiitt-
miikodése, egymastol valo tanulasa?

18.

Hogy jelent meg a tanulok 6nértéke-
lése?

19.

Hogyan tortént a tanuldk, tanul6i pro-
duktumok (szébeli és irasbeli) értéke-
lése?

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2016. december 9-én jovahagyott tajékoztatoé anyag.

Hatalyos 2017.

januar 1. napjatol.
96



ORSZAGOS TANFELUGYELET KEZIKONYV ALAPFOKU MUVESZETI ISKOLAK SZAMARA

20. Mennyire volt elokészitett a hazi fel-
adat?

21. Elérte-e az ora a céljat, koherens volt-
e az dratervvel?

22. Mennyire feleltek meg a pedagogus
reakcioi az egyes pedagdégiai szituaci-
oknak?

23. Realisan értékelte-e a pedagégus az
egyes pedagogiai szituaciokban muta-
tott reakcidit az 6ramegbeszélésen?

24. Mennyire volt reflektiv a pedagégus?
e visszatekintés a tervezésre, megva-
l6sulasra
e alényeges mozzanatok tudatosi-
tasa
e alternativ cselekvésmodok kialaki-
tasa.
25. Egyéb észrevételek:

PEDAGOGUS INTERJU

Kérdés Valasz

1. Hogyan koveti a szakmaban megje-
lené ujdonsagokat, a végbemeno6 val-
tozasokat?

2. Milyen médszerekkel, milyen szem-

pontok figyelembevételével végzi a
hosszu és rovid tavia tervezést? Ho-
gyan, milyen esetekben korrigalja a
terveket?

3. Hogyan méri fel a tanulék értelmi, ér-
zelmi és szocialis allapotat, a kozosség
belso struktirajat?

4. Pedagogiai munkaja soran a pedagé-

giai feladatok megoldasaban kikkel
szokott egyiittmiikodni?

5. Milyen a kapcsolata szakmai munka-
kozosségével, milyen kozosségi felada-
tokat végez, vallal?

6. Milyen ellendrzési, értékelési, szamon-
kérési formakat alkalmaz? Hogy
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hasznalja a korabbi eredményeket, ta-
pasztalatokat az értékelés tervezése-
kor?

A tanérakon latottakon kiviil milyen
modszereket, tanulasszervezési eljara-
sokat és milyen céllal alkalmaz szive-
sen?

Hogy hasznalja ki a tantargykoziség
lehetoségeit?

Milyen mddszerekkel segiti a tanultak
alkalmazasat?

10.

Hogy alakitja a tanulasi teret, tanulasi
kornyezetet a tanulasi folyamatnak
megfelelden?

11.

A motivacionak mely eszkozeit hasz-
nalja leggyakrabban? Milyen alapon
valasztja meg a motivacios eszkozo-
ket?

12.

Milyen médon segitik munkajat az
IKT-eszkozok?

113

Milyen modszerekkel tamogatja a dia-
kok onallé tanulasat?

14.

Mit jelent az On szimara az inkluziv
nevelés?

15.

Csoportos oktatas: Hogyan differen-
cial, alkalmazza-e az adaptiv oktatas
gyakorlatat?

16.

Hogyan vesz részt a tehetséggondozas-
ban, felzarkoztatasban?

17.

Hogyan jelenik meg a személyiség- és
a kozosségfejlesztés a pedagogiai
munkajaban?

18.

Hogyan képes befogad6 kornyezetet
kialakitani?

19.

Milyen esetekben, milyen médszerrel
készit egyéni fejlesztési tervet?

20.

Csoportos oktatas: Hogy hasznalja ki
a kozosség tagjainak kiillonb6zoségé-
ben rejlé értékeket a munkaja soran?

21.

A tanitasi-tanulasi folyamatban hol,
mikor, hogyan szokta a tanul6(k) on-
értékelését 6sztonozni?

22.

Hogyan gy6zédik meg réla, hogy a ta-
nulok értékelése realis? Milyen mé-
don miikodik egyiitt a pedagégusok-
kal és a pedagogiai munkat segit6
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munkatarsakkal? Hogy miikédik
egyiitt mas intézmények pedagégusai-
val?

23.

Milyen kommunikaciés eszkozoket
hasznal szivesen a munkaja soran?
Hogy tartja a kapcsolatot a tanulok
sziileivel?

24.

Sajat magara vonatkozéan hogyan ér-
vényesiti a folyamatos értékelés, fejlo-
dés, tovabblépés igényét?

25.

Milyen kiemelkedd vagy fejleszthet6
teriiletet emelne ki a munkajaval kap-
csolatban?

26.

Van-e olyan teriilete pedagégiai mun-
kajanak, amiben valtozni, fejlédni
szeretne?

Kiegészit6é kérdések a

pedagégus interjihoz

Kérdés

Valasz
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INTERJU A VEZETOVEL A PEDAGOGUS MUNKAJAROL

Kérdés

Valasz

Milyennek tartja a pedagogus méd-
szertani, pedagogiai felkésziiltségét?

Mennyire felel meg a pedagdgus ter-
vezomunkaja az intézmény elvarasai-
nak és a tanulécsoportoknak?

Milyen modszerekkel és milyen haté-
konysaggal segiti a pedagogus a dia-
kok onallé tanulasat?

Hogy vesz részt a pedagogus a kiemelt
figyelmet igényl6 tanulék nevelésében,
oktatiasaban?

Mennyire tud megfelelni a pedagégus
a tanulék és a sziilok egyéni elvarasai-
nak?

Csoportos oktatas: Hogy jelenik meg
a kozosségfejlesztés a pedagogus mun-
kajaban?

Mennyire felel meg a pedagogus
értékelomunkaja az intézmény elvara-
sainak és a tanulé(k)nak?

Milyen a pedagdégus kapcsolata a ta-
nulokkal, sziilokkel?

Milyennek tartja a pedagégus kapcso-
latat a kollégakkal?

10.

Milyen a pedagégus intézményen be-
liili és kiviili szakmai aktivitasa?

11.

Milyen innovacios, vagy palyazati fel-
adatokban vesz, vagy vett részt a pe-
dagogus?

12.

Miben nyilvanul meg a pedagégus
kezdeményez6készsége, felelosségval-
laldsa?
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13. Readlis onismerettel rendelkezik-¢ a
pedagogus? Hogy fogadja a visszajel-
zéseket?

14. Mennyire jellemz6 a pedagégusra az
onfejlesztés igénye?

15. Mennyire elégedett a pedagégus mun-
kajanak eredményességével?

16. Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagégus
szakmai munkajaban?

17. Mi az, amiben szeretné, hogy valtoz-
zon, fejlodjon?

18. Van-e tudomasa arrol, hogy a pedago-
gus online kozosségeket, kapcsolatot
létesit és tart fenn a tanulok és/vagy a
sziilok korében?

19. Hogyan értékeli a pedagégus konflik-
tus megel6z6 és kezel6 modszereit, ké-
pességét?

A pedagogus munkajarol készitett vezetoi interju tovabbi kérdései

Valasz
Kérdés
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